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Introduccién

El fortalecimiento de la Atencidn Primaria de la Salud (APS) constituye uno de los pilares
estratégicos del sistema sanitario paraguayo y una condicion indispensable para garantizar el
derecho a la salud, avanzar hacia la cobertura universal y reducir las inequidades territoriales.
En este marco, el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS), con el apoyo técnico
de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), ha priorizado el desarrollo de herramientas
que permitan ordenar, planificar y gestionar de manera eficiente los recursos humanos en salud
(RHS), especialmente en el primer nivel de atencién.

Desde el afio 2008, Paraguay ha impulsado la institucionalizacién progresiva del modelo de
atencion, transitando desde un enfoque tradicional, centrado en la demanda espontanea, hacia
un modelo territorial, preventivo e integral basado en Unidades de Salud de la Familia (USF).
Este proceso ha permitido avances importantes en la expansion de la Estrategia de Atencién
Primaria de la Salud (APS); sin embargo, persisten desafios estructurales vinculados a la
disponibilidad, distribucion y organizacion del recurso humano, que condicionan la capacidad
resolutiva de los servicios y la continuidad de la atencion en el territorio.

En este contexto, el presente estudio de las brechas de recursos humanos en salud para los
servicios del primer nivel de atencién del Paraguay representa un hito institucional relevante.
Por primera vez, el pais cuenta con una estimacién nacional de brechas de RHS basada en la
oferta real de servicios y en el andlisis de puestos de trabajo, alineada con la cartera de servicios
vigente, la tipologia de establecimientos, los horarios de funcionamiento y la organizacion
territorial por microrredes locales funcionales.

El analisis se estructura sobre la ldgica operativa de las microrredes locales funcionales,
entendidas como unidades territoriales de gestién que permiten organizar la provisién de
servicios en funcién de la poblacién asignada, garantizando la continuidad asistencial, la
referencia y contrarreferencia, y la complementariedad entre establecimientos de distinta
complejidad. Este enfoque se alinea con los principios de las Redes Integradas e Integrales de
Servicios de Salud (RIISS), promoviendo una gestidon coordinada, eficiente y centrada en las
personas, las familias y las comunidades.

A diferencia de enfoques tradicionales centrados exclusivamente en la disponibilidad nominal
de personal, esta metodologia permite identificar no solo cudntos recursos humanos se
requieren, sino también dénde y en qué funciones son necesarios, incorporando criterios de
continuidad asistencial, soporte operativo y gobernanza territorial. De esta manera, el estudio
revela brechas numéricas, brechas de distribucion y brechas de identificacion y trazabilidad del
recurso humano, aportando una visién integral de los desafios del primer nivel de atencién.

El proceso de estimacién se desarrollé de manera participativa, con la validacion activa de las
18 regiones sanitarias del pais, fortaleciendo las capacidades técnicas nacionales y asegurando
la apropiacion institucional de los resultados. Asimismo, el estudio se articula con la Politica
Nacional de Recursos Humanos en Salud 2020-2030 y con los lineamientos estratégicos para el
fortalecimiento de las Redes Integradas e Integrales de Servicios de Salud (RIISS).

Los resultados evidencian que Paraguay no enfrenta unicamente un problema de escasez de
personal, sino fundamentalmente un desafio estructural de organizacién y distribucion del
recurso humano en funcion del modelo de APS que el pais ha definido como politica de Estado.
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En este sentido, el estudio constituye una herramienta estratégica para orientar la toma de
decisiones, priorizar inversiones, promover la redistribucion progresiva del personal y fortalecer
la gobernanza del primer nivel de atencién.

El presente documento pone a disposicién de las autoridades nacionales, regionales y locales,
asi como de los equipos técnicos y de la cooperacion internacional, evidencia robusta para
orientar la toma de decisiones y avanzar hacia un primer nivel de atencién mas equitativo,
resolutivo y centrado en las personas, consolidando el rol de la APS como eje del sistema de
salud paraguayo.

N
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1. INFORME EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA ESTIMACION DE LAS
BRECHAS DE RHS

Paraguay ha avanzado notablemente en la expansién de las Unidades de Salud de la Familia
(USF) como estrategia central para la Atencién Primaria de Salud (APS). Sin embargo, persisten
desafios para consolidar el modelo en todo el territorio. Para apoyar este proceso, el MSPYBS
con la cooperacién técnica de OPS, aplicé por primera vez una metodologia nacional de
estimacién de brechas basada en oferta, alineada con estdndares de dotacidn, tipologias de
establecimientos y funciones operativas del primer nivel.

El Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPYBS) requiere 16,279 puestos de trabajo
para asegurar el funcionamiento completo del primer nivel de atencién, de acuerdo con la
cartera de servicios oficial, la tipologia de establecimientos y los horarios de operacion
establecidos. De ese total, 15,819 puestos corresponden a los 1,258 establecimientos de salud
del primer nivel. 460 puestos corresponden a las 220 unidades de gestién territorial (Regiones
sanitarias y microrredes locales funcionales).

Para cubrir esos puestos se requiere una fuerza laboral de 20,624 personas, debido a los
requerimientos de continuidad asistencial, rotacion de turnos, descansos obligatorios y
funciones administrativas y de soporte.

En contraste, el sistema cuenta actualmente con 9,492 recursos humanos disponibles. Esto
genera: i) brecha numérica: 11,132 personas (faltantes respecto al total requerido); ii) brecha
de distribucidn, que significa que 13,797 personas son faltantes netos considerando superavits
y déficits por tipo de puesto y territorio.

Por qué es relevante esta estimacién

Este es el primer andlisis nacional basado en oferta real, que incorpora: i) estandares funcionales
por tipologia de USF, CS y PS; ii) estimacion por puesto de trabajo (no por planilla); iii) ajuste por
horas semanales, continuidad y turnos; iv) agrupacion por cuatro tipos de funciones (asistencial,
soporte asistencial, soporte no asistencial, administrativo); v) andlisis territorial a nivel de
Regiones sanitarias y microrredes locales funcionales (MRLf).

Este enfoque permite identificar no solo cudnto falta, sino donde y en qué puestos faltan, lo cual
revela brechas estructurales de distribucidon que afectan el acceso, la continuidad y la equidad
en el primer nivel.

Resultados nacionales: Necesidad

En materia de distribucion por funcion, de la necesidad total de 20,624 personas, se distingue
que el RHS asistencial estd compuesto por 10,019 (48%), de soporte asistencial es de 6,636
(32%), de soporte no asistencial de 2,188 (11%) y administrativo asciende a 1,777 (9%).

El 80% de la necesidad nacional corresponde a las funciones asistenciales y de soporte
asistencial, esenciales para que las USF puedan cumplir el modelo de APS (dispensarizacién,
seguimiento familiar, riesgo, visitas domiciliarias y demanda espontédnea).

Resultados nacionales: Disponibilidad

La validacion con las 18 Regiones sanitarias (RS) confirma que, el total de RHS disponible es del
orden de 9,492 personas. La dotacién actual esta altamente concentrada en tres grupos: i) Lic.
Enfermeria, con el 33%; ii) médicos con el 20%; iii) ACS/Promotores Indigenas de Salud: 16%.

El andlisis evidencia que los perfiles de soporte, tanto asistenciales como no asistenciales,
requieren un fortalecimiento progresivo para acompafar adecuadamente la expansién vy
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complejidad del primer nivel de atencién. Se identifican brechas especialmente en técnicos
superior de farmacia y técnico superior de laboratorio, personal de limpieza, personal
administrativo, chofer y en perfiles vinculados a tecnologias de la informacidn y la comunicacién
(TIC).

La disponibilidad insuficiente de estos perfiles limita la operatividad integral de las USF y la
capacidad de gestion de las unidades territoriales, elementos clave para el funcionamiento
efectivo de las redes integradas e integrales de servicios de salud.

Brecha nacional

La estimacién de la brecha es quiza el aporte critico de la metodologia basada en oferta. En
realidad, la estimacion revela dos tipos de brecha, que deben presentarse conjuntamente
porque explican fendmenos distintos: i) Brecha numérica (insuficiencia absoluta) que daria
cuenta un faltante de 11,132 personas, constituye la diferencia entre la necesidad total y la
disponibilidad nacional. Indica que no hay suficientes RHS en el sistema para operar el modelo;
ii) Brecha de distribucién (desalineacién territorial y funcional), que se explica por 13,797 RHS
para cubrir puestos de trabajo faltantes, luego de considerar superavits localizados (2,663
personas), déficits estructurales (13,797 personas), y reasignaciones necesarias para alinear
dotaciones con puestos requeridos.

Esta brecha evidencia que el desafio no se limita unicamente a la disponibilidad de personal,
sino también a su adecuada distribucién. Asimismo, se identifican dotaciones heredadas en
Centros de Salud (CS) y Puestos de Salud (PS) que no se encuentran plenamente alineadas con
el modelo de Unidades de Salud de la Familia (USF).

Asimismo, se observa en diversas Regiones una distribucién heterogénea de las plazas médicas,
coexistiendo situaciones de superavit con déficits significativos en personal de enfermeria,
técnicos y Agentes Comunitarios de Salud. A ello se suman desafios relacionados con la
fragmentacion de la informacién y la limitada trazabilidad del personal. Esta brecha resulta
especialmente sensible desde el punto de vista de la gestion, en tanto pone de relieve la
necesidad de fortalecer los mecanismos de planificacion, asignacién y gestion territorial
integrada de los recursos humanos.

Entre los principales hallazgos claves de la brecha por tipo de funcién, se revela que el RHS
asistencial concentra el déficit importante. Esta compuesto por licenciadas de enfermeria,
obstetra, odontologia, psicologia. Se observa, también, un superavit moderado en médicos, que
podrian ser redistribuibles. Las implicancias se asocian a que la curva asistencial estd
desbalanceada. Falta equipo basico para APS y sobra capacidad médica en zonas especificas.

En el componente de RHS de soporte asistencial, las brechas mas significativas se concentran en
técnicos superiores de farmacia (—1.634), técnicos superiores de enfermeria (~1,295) y ACS/PIS
(—1,409). Estos perfiles cumplen un rol central en la operacion cotidiana de las Unidades de Salud
de la Familia (USF); por tanto, su insuficiencia limita la capacidad de los equipos para sostener
una cobertura efectiva y continua de los servicios.

Respecto al recurso humano de soporte no asistencial, se identifican déficits estructurales en
funciones clave como personal de limpieza (-1,553) y conductores (—447). La disponibilidad
adecuada de estos perfiles resulta indispensable para garantizar condiciones bdsicas de
funcionamiento, continuidad operativa, movilidad territorial y el adecuado sistema de
referencias dentro de |a red de servicios.

En el dmbito del RHS administrativo y de gestién, las brechas criticas se observan en personal
administrativo (=1,091), coordinadores de microrredes y redes de salud (-216), asi como en
especialistas en tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) (=230). Esta situacion pone

ABG. DATANA GOMIZ AL
SECRETARIA GENERAL
MSP Y BS



de manifiesto la necesidad de fortalecer las capacidades de gestién y gobernanza territorial,
dado que la articulacion y conduccién de la red asistencial requiere unidades de gestion
plenamente operativas.

Implicancias nacionales

El logro de las metas de cobertura de las Unidades de Salud de la Familia (USF) en Paraguay esta
estrechamente vinculado al cierre de brechas tanto en el recurso humano asistencial como en
el de soporte asistencial. Los déficits en funciones de soporte no asistencial inciden
directamente en la calidad y continuidad de los servicios, incluso en contextos donde existe
disponibilidad de personal clinico. Asimismo, la limitada presencia de especialistas en
tecnologias de la informacién y la debilidad de las capacidades administrativas restringen los
procesos de transformacion digital, la gestion de referencias y el monitoreo territorial de la red.

En este marco, las brechas de distribucion del personal plantean la necesidad de priorizar
estrategias de redistribucion interna y optimizacion de dotaciones, como paso previo a la
expansion de la planilla. La transicién aln incompleta de Centros y Puestos de Salud hacia el
modelo de USF genera desajustes en |a asignacion de recursos humanos, con concentraciones
de personal en establecimientos que deberian haberse reconvertido y déficits persistentes en
USF plenamente operativas.

Recomendaciones ejecutivas

= Implementar un plan nacional de redistribucidn, basado en puestos de trabajo, microrredes
locales funcionales y criterios de poblacion asignada.

= Reconvertir las denominaciones de los actuales Centros de Salud / Puestos de Salud a USF
(Satélites, Estandar o Ampliada segun corresponda), en consonancia con el Manual de
Organizacion del Primer Nivel de Atencion-2025.

= Financiar progresivamente los grupos ocupacionales, priorizando: i) ACS; ii) Enfermeria; iii)
Obstetricia; iv) Técnicos de farmacia y enfermeria; v) Personal de limpieza; vi) Personal
administrativo.

= Fortalecer unidades de gestion territorial (MRLf y RS) como condicién para la gobernanza de
la APS.

= Instituir un sistema nacional de trazabilidad del recurso humano, como prerrequisito para
decisiones de escala nacional.

=> Promover la unificacién de los cddigos de los establecimientos de salud (EESS) que
comparten infraestructura fisica, a fin de fortalecer la coherencia del registro institucional y
la gestion territorial.

El andlisis demuestra que Paraguay no enfrenta solo una escasez de personal, sino un problema
estructural de organizacion y distribucion del recurso humano en el territorio.

La metodologia basada en oferta, centrada en el puesto de trabajo, permite por primera vez
dimensionar con precision lo que requiere el pais para consolidar la APS y transformar el primer
nivel de atencion.

Los datos ponen de manifiesto un aspecto central que revela la metodologia basada en oferta:
el desafio no radica exclusivamente en la disponibilidad de recursos humanos, sino en su
asignacion territorial y funcional. Se observa una mayor concentracion de médicos, enfermeras
y personal administrativo en los CS-PS, en contraste con déficits relevantes en las USF —columna
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vertebral del modelo de APS—, lo que subraya la necesidad de avanzar hacia una gestion mas
eficiente y alineada con las prioridades del primer nivel de atencion.

Este analisis permite caracterizar un aspecto estructural del primer nivel de atencién en
Paraguay: persisten desajustes entre la asignacion del recurso humano y el modelo de atencion
que se busca consolidar. Los datos procesados en la herramienta Excel y sintetizados en el
presente informe constituyen una evidencia robusta de la brecha de distribucion, identificada
como el hallazgo técnico central de la estimacion nacional de brechas de RHS.

ATANA GOMEZ A,
SECRETARIA GENERAL
MSP Y BS



2. ESTIMACIONES DE LAS BRECHAS DE RHS POR GRUPO OCUPACIONAL DEL
EQUIPO DE SALUD DE LA FAMILIA (ESF)

2.1.Andlisis rapido del contexto

Paraguay inicidé en 2008 un proceso de transicién hacia un modelo de Atencién Primaria de la
Salud (APS) basado en Unidades de Salud de la Familia (USF), orientado a superar el enfoque
tradicional centrado en la atencion de la demanda espontédnea. Este cambio busca consolidar un
modelo territorial, preventivo e integral, sustentado en equipos de salud de la familia, cuyas
funciones clave incluyen: i) asignacion poblacional en un territorio social; ii) censo familiar; iii)
apertura de planilla informatizada; iv) identificacién de riesgos; v) programacién individual y
familiar de atenciones; vi) seguimiento de la cobertura efectiva de personas dispensarizadas; y
vii) atencién de demanda espontanea como complemento, y no como eje del modelo. Las USF
responden a esta légica organizativa, mientras que los centros y puestos de salud fueron
concebidos bajo un paradigma distinto, previo a la implementacion de la APS.

La coexistencia de ambos enfoques ha generado heterogeneidades operativas que se
evidenciaron durante el proceso de validacién y aplicacién de la metodologia. Tras 17 afios de
implementacién (2008-2025), se reconoce un avance significativo del modelo APS:
actualmente, las USF representan el 76% del primer nivel de atencidn. No obstante, persiste un
24% de establecimientos que contindan funcionando bajo el modelo tradicional, sin logica
territorial, adscripcion poblacional, censo sistemdtico, seguimiento longitudinal ni mecanismos
robustos de trazabilidad.

Esta configuracién mixta explica que la oferta real del primer nivel no sea homogénea: la
capacidad resolutiva y preventiva varia entre territorios, y la red funcional de servicios no
siempre coincide con la red nominal. En la practica, ello se traduce en diferencias en el alcance
efectivo del modelo APS y en oportunidades de mejora para fortalecer la integracidn territorial
y la equidad en el acceso.

Durante las sesiones de trabajo con las 18 Regiones sanitarias se identificaron diversas
distorsiones y limitaciones del registro institucional. Entre los hallazgos mas relevantes, se
constatd que el listado nacional incluia 172 puestos de salud (correspondientes al modelo pre-
APS) que ya no se encuentran activos, mientras que ocho centros de salud en funcionamiento
no figuraban en dicho registro. Estas diferencias fueron detectadas exclusivamente a través del
proceso de validacidn territorial, lo que pone de manifiesto: i) la necesidad de consolidar un
catalogo maestro de establecimientos permanentemente actualizado; ii) el fortalecimiento de
un sistema estandarizado de alta, baja y modificacion; iii) la modernizaciéon de practicas
administrativas heredadas; iv) la reduccién del riesgo de sobreestimaciones en la planificacion
de recursos y presupuesto; y v) laimportancia de contar con registros confiables como condicion
habilitante para el disefio e implementacién de politicas basadas en evidencia.

2.2.Brechas identificadas con la aplicacién de la metodologia

El Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPYBS) de Paraguay, a través de la Direccion
Nacional Estratégica de Recursos Humanos en Salud (DNERHS), estd dando un primer paso
relevante en el fortalecimiento de la planificacion de la fuerza laboral en salud mediante el
desarrollo de metodologias para medir las brechas existentes. Este proceso se consolida con la
presentacion de las estimaciones sobre la brecha en el primer nivel de atencién para todo el
territorio nacional.

La aplicacion de la metodologia permite identificar por lo menos tres tipos de brechas, tomando
como corte julio-setiembre 2025: (i) brecha numérica de RHS, que da cuenta de que falta
personal para cubrir los puestos de trabajo necesarios; (ii) brecha de distribucién de RHS, que
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significa que el personal existente no estd donde la poblacién lo requiere; (iii) brecha de
identificacién y trazabilidad de RHS, que revela que no es posible determinar con certeza quién
trabaja, dénde y cuanto.

La brecha numérica de RHS revela que las Regiones Sanitarias enfrentan serias dificultades para
cumplir con la oferta gubernamental de una cartera de servicios de primer nivel disponible en
los horarios establecidos en las normas ministeriales. Es decir, enfrentan un serio problema de
capacidad operativa insuficiente real. El principal desafio para el cierre de la brecha numérica
es movilizar financiamiento progresivo de los puestos de trabajo requeridos para cumplir con
la APS como politica de Estado.

La brecha de distribucién de RHS indica que la transicién al modelo APS desde el primer nivel
todavia presenta desigualdades en cuanto a la eficiencia del uso del personal de salud a nivel
nacional. Este problema es aun mas evidente en las Regiones sanitarias donde aun no se ha
completado la transformacion de todos los establecimientos de primer nivel en Unidades de
Salud de la Familia (USF), lo que genera la convivencia de USF, centros y puestos de salud.
Superar este desafio requiere fortalecer los mecanismos de gobernanza que permitan alinear
criterios técnicos y decisiones institucionales en la redistribuciéon de recursos entre
microrredes locales funcionales.

La brecha de identificacién y trazabilidad de RHS sugiere que Paraguay enfrenta un problema
significativo de gobernanza y gestién de la némina y registros del personal sanitario. Es
fundamental fortalecer y digitalizar la base de datos tanto del recurso humano como de los
puestos de trabajo, permitiendo asi su integracién con procesos transaccionales, como la
administracién de pagos.

2.3.Metodologia de aplicacién

La estimacion se basa en la aplicacién de tres momentos: (i) Momento 1 — Estimacion de la
necesidad de RHS; (ii) Momento 2 — Determinacion de la disponibilidad de RHS; (iii) Calculo de
la brecha de RHS.

Una vez validados los marcos conceptual y metodoldgico, la herramienta en Excel, en setiembre
de 2025, se realizaron las correcciones hasta conseguir la versién final de la guia metodolégica
y herramienta en Excel. En sesiones virtuales y presenciales, entre el 27 de octubre y 5 de
noviembre de 2025, se aplicd la metodologia con las 18 Regiones sanitarias. Las sesiones
virtuales por plataforma Zoom, sesiones grabadas, se dio con siete Regiones sanitarias®. La
sesion presencial se llevd a cabo en Asuncion, en la DNERHS, entre el 30 y 31 de octubre con 11
Regiones sanitarias?. Para ambas modalidades fueron convocados los responsables de la
Estrategia de Atencidn Primaria en Salud y de la Oficina de Recursos Humanos.

Durante los talleres para la aplicacion nacional, tanto en la modalidad virtual como presencial,
se siguid la siguiente metodologia: (i) Exposicién del marco conceptual y metodoldgico; (ii)
exposicién guiada con la herramienta en Excel; (iii) llenado/ajuste/correcciones de las tablas
maestras de la herramienta en Excel. El resumen de la metodologia de aplicacién se observa en
el siguiente grafico.

1. Misiones, Neembucd, Amambay, Canindey, Presidente Hayes, Boquerdn, Alto Paraguay.
2 - Asistieron las siguientes REGIONes sanitarias: Central, Guaira, San Pedro, Paraguari, Alto Paran4, Asuncion, Caaguazu, Cordillera,
Caazapa, Itapua, Concepcion. ~
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Grdfico 1. Resumen de la metodologia de aplicacion

Exposicién del marco
conceptual y metodoldgico Sesiones virtuales con

Exposicién guiada con la siete regiones sanitarias

; Con responsables de
herramienta en Excel

APS y Oficina RHS de
Llenado/ajuste/correcciones Sesién presencial con 11 regiones sanitarias
de tablas maestras de la regiones sanitarias
herramienta en Excel

La facilitacidn de las sesiones virtuales estuvo a cargo del consultor con la activa participacion
de los seis facilitadores de DNERHS, como parte del proceso de capacitaciéon. Los talleres
grupales de la sesidn presencial en Asuncion estuvieron a cargo de seis facilitadores de DNERHS,
segun se observa en el siguiente grafico.

Grdfico 2. Participacion activa de DNERHS en talleres presenciales de aplicacion

11 CENTRAL GRUPO 1
04 GUAIRA GRUPO 1
02 SAN PEDRO GRUPO 2 } Facilitadora: Luana Gonzdlez
09 PARAGUARI GRUPO 2

10 ALTO PARANA GRUPO3 } Fecilitadora: Mirtha Méndez
18 ASUNCION GRUPO 3

05 CAAGUAZU GRUPO4
03 CORDILLERA GRUPO 4 Facilitadores: Leticia Segovia

06 CAAZAPA GRUPO 4

07 ITAPUA GRUPOS
01 CONCEPCION GRUPOS "- Facilitadora: Leticia Martinez

REGION SANITARIA GRUPO } Facilitador: Santiago Ferreira

Luis Palacios

14 CANINDEYU GRUPOS

2.3.1. Definiciones operativas

Las principales definiciones operativas que orientan la estimacién son:

Cartera de servicios®: Conjunto de prestaciones, principales y complementarias, que
incluyen servicios y productos identificados y seleccionados de acuerdo a la cadena de
procesos de produccién, para dar respuesta a las necesidades y problemas de salud de la
poblacién, sustentada en criterios geogréficos, territoriales, epidemioldgicos,
administrativos y estadisticos.

Cobertura de USF: Porcentaje de la poblacion censada, mapeada y dispensarizada, en el
marco de la estrategia de Atencidn Primaria de Salud (APS), por las Unidades de Salud de la
Familia relacionada con la poblacion total.

3. Cartera de Servicios por Curso de vida y Niveles de Atencién y Complejidad, Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, 2019.
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- Equipos de Salud de la Familia®: Responsables de implementar |a estrategia de Atencién
Primaria de la Salud en cada USF, mediante acciones de promocién, prevencion, atencién y
rehabilitacion segtin grupo dispensarial. El ESF brinda el modelo de atencidn integral a un
territorio social definido geogréfica y demograficamente; con una poblacién de 1000 a 5000
personas aproximadamente. Cada ESF esta conformado por profesionales de la salud,
personal administrativo y personal de apoyo en salud (agentes comunitarios de salud) con

funciones especificas segun tipologia de USF. El detalle se observa en la tabla 1.

Tabla 1. Equipos de Salud de la Familia segtin tipologia y horario de funcionamiento como universo de andlisis.

Tipologias
USF
ESTANDAR USF HORARIO EXTENDIDO USF DIFERENCIADO USF USF AMPLIADA
Equi Equipo Equipo Equi Equino Eawiyo Equipo de
Gpo i complementari HERO complementari Satélite Estandar Suipe
Estandar Estandar Estdndar guardia
-] o para USF-A
X ; i ! y 1 Lic. 3 i
1Médico/a  1Médico/a 1 Meédico/a 1Médico/a 1 Meédico/a Efeharore 1 Médico/a 1 Médico/a
2 tic. 2 Lic. ik 2 Lic. e ;P:“"“a' Wit 2 Lic.
Enfermeros/ Enfermeros/ . Enfermeros/ : A Enfermeros/ Enfermeros/
Enfermero/a Enfermero/a Administrativ
as as as a as as
1 Lic. 1 Lic. i lePrcoleat 1 Lic. 1 Lic. 1 Lic. 1 Lic.
Obstetricia Obstetricia ' B8 Obstetricia Obstetricia Obstetricia Obstetricia
1P | de 1 Personal de 1w de
1 Lic. 1 Lic. Ap:;:“"“ 1 lic. A 1 Lic. Apoyo
Psicologia Psicologia Administrativo Psicologia Kttt Psicologia gdrmmstratw
1 1 1 1
Odontdlogo  Odontdlogo Odontologo Odontélogo
1 Personal de 1 Personal de 1 Personal de
Apoyo Apoyo Apoyo 1 Técnico de
Administrativ.  Administrativ Administrativ Laboratorio
] o o
1Personalde 1 Personal de 1 Personal de
Apoyo en Apoyo en Apoyo en
Salud por Salud por Salud por 1
cada 1.000 cada 1.000 cada 1.000 Bioquimico/a
habitantes habitantes habitantes
(ACS) (ACS) (ACS)
1 Personal de
1Personal de 1 Personal de 1 Personal de Apoyo
Limpieza Limpieza Limpieza Administrativ
o

4 - Manual de Organizacién del Primer Nivel de Atencion, aprobado por Resolucion 5.G. N2 519/2025.
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1 Personal de
Apoyo en
Salud por
cada 1.000
habitantes
(ACS)

1 Personal de
Limpieza

1 Chofer de
ambulancia
(si la misma
estd
habilitada
por el SEME)

Microrred local funcional: Es |a unidad territorial operativa conformada por el conjunto de
establecimientos de salud del primer nivel de atencién (USF en todas sus modalidades.
También se consideran para este estudio los actuales puestos de salud, centros de salud),
que en la préctica refieren y articulan su atencién hacia un mismo establecimiento de
referencia de mayor capacidad resolutiva, conformando asi un circuito real de prestacidny
derivacion de servicios.

Puesto de trabajo: Es la unidad minima de necesidad de recurso humano requerida para
que una USF, un centro de salud (CS), un puesto de salud (PS) o una unidad de gestién
territorial (Regiones sanitarias o microrredes locales funcionales) pueda cumplir la cartera
de servicios y los horarios establecidos por el MSPyBS, de acuerdo con su tipologia y
volumen de poblacién asignada. Cada puesto de trabajo representa una posicién funcional
necesaria, independientemente de que exista o no una persona actualmente ocupandola,
y estd determinada exclusivamente por la estructura de oferta organizada, no por la
dotacion heredada ni por la disponibilidad real. El puesto de trabajo no depende de cuantas
personas haya hoy, sino de cuantas se necesitan para operar segun el modelo. Por eso es
la base de |a brecha de distribucién, no solo de la brecha numérica.

Unidades de salud de la Familia (USF)5: Es la estructura fisica y funcional donde se
implementa uno de los componentes mas relevantes de la estrategia de Atencidn Primaria
de la Salud (APS). Su labor se centra en la promocion de la salud, la prevencion y deteccion
temprana de enfermedades (incluido el tamizaje), la atencién de patologias prevalentes
segun curso de vida, y la ejecucidn de acciones esenciales de rehabilitacién.

USF estandar: Es aquella unidad con ubicacién fija en la cual trabaja un Equipo de Salud de
la Familia (ESF) compuesta por 1 (uno/a) médico/a, por 1 (uno/a) licenciada/o en
enfermeria/obstetricia, por 1 (uno/a) auxiliar-técnico en salud, agentes comunitarios de
salud o promotores de salud, por 1 (uno/a) odontdlogo y por 1 (uno/a) polivalente
(multiples funciones administrativas) en un territorio social determinado con por 1 (uno/a)
poblacién asignada de 3,000 a 5,000 personas en zonas urbanas. En zonas rurales se tendra
en cuenta la densidad y dispersiéon poblacional para asignar su poblacién, pudiendo ser
menor a lo establecido. Contara con un horario establecido de lunes a viernes de 07:00hs a
15:00hs, pudiendo ser adaptado segun el comportamiento poblacional previo parecer
técnico de la DAPS y distribuido seglin la asignacién de carga horaria por grupo ocupacional.

5 - Manual de Organizacion del Primer Nivel de Atencidn, aprobado por Resolucién 5.G. N2 519/2025.
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USF ampliada: Es una USF que ademas de los servicios ofertados en la USF Estandar, brinda
servicios asistenciales adicionales dando respuesta al perfil epidemioldgico de la
comunidad, otorgando atencién 24 horas y 7 dias a la semana, segun la asignacién de carga
horaria por categoria profesional, permitiendo el acceso continuo al individuo, la familia y
la comunidad de la cartera de servicios del primer nivel de atencién, con enfoque
intercultural. Mediante el fortalecimiento de la microrred local se estableceran
mecanismos de reorganizacion de los recursos humanos que se encuentren cumpliendo
funciones en el primer nivel de atencidn para garantizar la cartera de servicios en el horario
complementario, cuyo analisis y justificacién estard a cargo de las Regiones Sanitarias con
parecer favorable de la Direccion General de Desarrollo de Servicios y Redes de Salud para
su implementacion de manera progresiva segun necesidad de la red y disponibilidad
presupuestaria. Estd compuesta por un profesional médico, un profesional con licenciatura
en enfermeria, un profesional con licenciatura en obstetricia, un profesional auxiliar o
técnico en enfermeria u obstetricia, un profesional en odontologia, un bioquimico, un
técnico de laboratorio y personal de apoyo en salud distribuidos de la siguiente manera: un
agente comunitario de salud o promotor indigena de salud (PIS), por cada 1,000 habitantes
(excepto en aquellas poblaciones muy dispersas donde se realizard una evaluacién técnica),
un personal de apoyo para actividades polivalentes y uno de limpieza. Ademas, se brindara
atencién médica, de licenciatura en enfermeria, de licenciatura en obstetricia, de apoyo
para las actividades polivalentes y de limpieza en su horario ampliado. Todos deben trabajar
bajo la estrategia de APS y se asignaran otros profesionales segin necesidad. Se deben
garantizar los insumos necesarios para la realizacion de partos vaginales de bajo riesgo
dentro del servicio. Esta modalidad de USF debe cumplir con los criterios establecidos para
cuidados obstétricos y neonatales en el primer nivel de atencidn (CONE B).

USF satélite: Es la USF dependiente de una USF Estdndar o Ampliada, con la que debe
articular sus actividades y estar en debida comunicacidon para realizar la atencién
planificada, cuenta con capacidad instalada, cartera de servicios del primer nivel de
atencién, un horario establecido de lunes a viernes de 07:00hs a 15:00hs, el cual serad
distribuido segun la asignacion de carga horaria por categoria profesional; ademas, tendra
responsabilidad sobre una poblacién asignada a un territorio social de hasta 1,000
personas. Su funcién principal sera dar atencién dentro de su competencia a la comunidad,
hacer |a vigilancia de la salud, notificar debidamente segun sea inmediata o no y realizar la
referencia de pacientes al servicio de referencia cuando asi lo amerite. La USF Satélite
deberd contar con un encargado que sera un profesional con licenciatura en enfermeria u
obstetricia, quien debera planificar la atenciéon con la USF Estandar o Ampliada de la cual
dependa, y con un agente comunitario de salud o promotor indigena de salud.

USF estandar con horario extendido: Es una USF Estandar que, ademas, brinda servicios de
atencién asistencial con horario adicional establecido de lunes a viernes de 07:00hs a
21:00hs, el cual serd distribuido segun la asignaciéon de carga horaria por categoria
profesional y sera ajustado a las necesidades propias de la microrred local. Compuesto por
un ESF bésico (de 7:00hs — 15:00hs) y un ESF complementario (de 15:00hs a 20:00hs),
quienes deben trabajar coordinadamente. E| ESF bdsico estd compuesto por un profesional
médico, un profesional con licenciatura en enfermeria, un profesional con licenciatura en
obstetricia, un profesional auxiliar o técnico en enfermeria u obstetricia, un profesional en
odontologia y personales de apoyo en salud distribuidos de la siguiente manera: un agente
comunitario de salud o promotor indigena de salud (PIS), por hasta 1,000 habitantes
(excepto en aquellas poblaciones muy dispersas donde se realizara una evaluacion técnica),
un personal de apoyo para actividades polivalentes y uno de limpieza. El equipo
complementario, cumple funcidn asistencial dentro de la USF y esta compuesto por un
profesional en medicina, un profesional con licenciatura en enfermeria, un profesional con
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licenciatura en obstetricia, un técnico u auxiliar en enfermeria u obstetricia, un personal de
apoyo para actividades polivalentes y uno de limpieza.

- USF estandar con horario diferenciado®: Es una USF Estandar, en la cual se ha identificado
la necesidad de garantizar la atencion a las personas no solo de lunes a viernes de 7:00 a
15:00 horas, sino también los sabados y domingos, para lo cual cuenta con un equipo
complementario que serd distribuido segun la asignacién de carga horaria por categoria
profesional, ajustadas a las necesidades propias de la microrred local. El analisis y
justificacion de la implementacion de esta modalidad de atencién estard a cargo de la
Region Sanitaria, con parecer favorable de |a Direccion de Atencién Primaria de la Salud y
de la Direccién General de Desarrollo de Servicios y Redes de Salud.

2.3.2. Universo de analisis

De acuerdo con el sustento metodolégico, las estimaciones se enfocan en dos grandes grupos
de unidades productoras:

i) Establecimientos de salud del primer nivel de atencion, que cumplen funciones de
prestacion de salud individual y colectiva, de soporte a la prestacion; v,

ii) Unidades de gestion territorial del primer nivel que cumplen funciones de gestion de
EESS del primer nivel y de articulacion de las USF/EESS de segundo y tercer nivel.

El primer grupo estd compuesto por todos los establecimientos de salud del primer nivel de
atencidn adscritos al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social del Paraguay, cuya condicidn
de “activos” fue validada con cada una de las 18 Regiones sanitarias, conforman el universo de
analisis.

Al corte de julio 2025 suman un total de 1,258 ESS, distribuidos segtin la Tabla 2.

Tabla 2. Distribucion de EESS seglin modalidad y tipologia.

Tabla 2. Establecimientos de salud del primer nivel de atencién del universo de andlisis

Memenclatura

Establecimiamos de! modela APS, basade ea USF

USFe Unidod de sclud familior etandar 856 [
JSFhd Unidod de sclud familiar eitdndar con horario diferesciede [HD| ] %
USFha Unided de selud familior estdndir com horario extendide [HE| a5 Fiy
USFe Unidod de salud familior eitdndar con HD ~ HE “ o
LUSFy Unidod de sclud familior sardlise n 1%
USFa Unided de solud familior amgliada 28 F
Esablecimnientor del modelo iradicenal (pre- APS) 04 4%
s Ceniro de selud 98 %
L] Puesto de selud 206 1&%
Total 1,258 100%

6 - Manual de Organizacién del Primer Nivel de Atencion, aprobado por Resolucin 5.G. N2 519/2025.
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Fuente: Elaboracién propia a partir del listado nacional de EESS.

El segundo grupo estd compuesto por unidades de la estructura organizativa formal como las
Regiones sanitarias y de la estructura funcional como las microrredes locales funcionales, que

para efectos de esta metodologia se propone:

- Unidades de gestién territorial del primer nivel, que suman 18 Regiones sanitarias y 212

microrredes locales funcionales. En total 230.

Tabla 3. Unidades de gestion territorial del primer nivel del universo de andlisis

Nomenclatura Tipologia Numero Porcentaje
RS Region 18 7,80%
Sanitaria
Microrred
MRLf local 212 92,20%
funcional
Total 230 100,00%

Fuente: Elaboracién propia a partir del listado nacional de EESS

El nimero de microrredes locales funcionales (MRLf) por cada una de las 18 Regiones sanitarias

se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4. Microrredes locales funcionales por Regiones sanitarias

Regidn sanitaria MRLf identificadas
01 Concepcidn 8
02 San Pedro 30
03 Cordillera 15
04 Guaira 13
05 Caaguazu 21
06 Caazapa 14
07 Itapua 21
08 Misiones 4
09 Paraguari 15
10 Alto Parana 13
11 Central 23
12 Neembuct 2
13 Amambay 3
14 Canindeyu 12
15 Presidente Hayes 6
16 Boquerdn 3

17 Alto Paraguay

18 Asuncion

Total MRLf identificadas

5 .
4 m .
212 BG. DAIANAG ’

‘OMEZ A,

Fuente: Elaboracién propia
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Ambos grupos acumulan 1,488 unidades productoras que confarman el universo de analisis;
1,258 establecimientos de salud y 230 unidades de gestion territorial (Tabla 2).

2.3.3. Parametros de estimacién y/o correccién

Se desarrollaron cuatro parametros de estimacién y/o correccion, que aplicados
conjuntamente, permitieron: (i) estimar puestos requeridos de forma consistente a nivel
nacional; (ii) evitar sesgos derivados de agregacion territorial o nominal; (iii) reconocer
explicitamente las brechas numérica, de distribuciéon y de identificacién/formalizacién, y
sostener una planificacion basada en microrred local funcional como unidad real de organizacion
del primer nivel. Los parametros son:

1) Densidad poblacional a nivel distrital y USF

Sobre la base de poblacidn asimétrica y teselas, se elaboré cuatro escalas de clasificacion de la
densidad dentro del distrito, y asi poder asignarla a cada USF segun su area de influencia real.
Evita el sesgo de “promedio distrital” que sobreestima periferias rurales.

llustracion 1. Pardmetros clasificacion de densidad poblacional ajustada intradistrital

— —
Alta densidad - 5,000 habitantes
Clasificacién de - Paréametro por
densidad poblacional - Mediana densidad 4,000 habitantes clasificacién de
i st densidad poblacional
e
Bajn deneides BB 3.000habitantes

Ajuste por ruralidad ” Rural extenso Bl 2.000nabitantes

Fuente: Guia metodoldgica de calculo de las brechas de recursos humanos en salud para los servicios de
salud del primer nivel de atencién del MSPyBS.

2) Nudmero de RHS y horas semanales por tipologia

Sobre lo establecido en el Manual de Organizacién para el primer nivel de atencién, aprobado
en julio de 2025, se definieron las horas semanales por cubrir con el propoésito de determinar la
cantidad de recursos humanos necesarios segun cada puesto y su tipologia. Ademas, se entiende
como unidad de oferta al puesto de trabajo, ajustado a diferente cobertura horaria, es decir, se
toma en cuenta la variedad real de horarios segun lo observado en la siguiente tabla.

——
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Tabla 4. Parametros de numero de RHS, horas semanales de EESS del primer nivel segun tipologia

Naercide RHS necesarios

i para cubrir los Horas semanales por cubrir (segin
Nomenclatura Tipologia P wabalo puestos de parametros del Manual de Organizacidn del
) trabajo primer nivel de atencidn, julio 2025)

Eihytion establecidos

Unidad de

USFs salud familiar 4 4 40 horas semanales (8h, L-V)
satélite
Unidad de

USFe salud familiar 10 10 40 horas semanales (8h, L-V)
estandar
Unidad de
salud familiar

USFhd estandar con 10 16 64 horas semanales (8h, L-V y 12h, 5-D))
harario
diferenciado
Unidad de
salud familiar

USFha estandar con 10 15 70 horas semanales (14h, L-V)
horario
extendido
Unidad de

USFa salud familiar 13 45 168 horas semanales (24h x 7 dias)
ampliada
Unidad de
salud familiar

USFc estindar HD + 10 17 94 horas semanales (14h L-V y 12h, S-D)
HE

C.S ::;::ro de 13 45 168 horas semanales (24h x 7 dias)
Puesto de

P.S 10 10 40 horas semanales (8h, L-V)
salud

Fuente: Elaboracién propia a partir del Manual de Organizacidn del primer nivel de atencién, aprobado en julio 2025
3) Correspondencia de grupos ocupacionales

El recurso humano en salud (RHS) se analiza considerando tanto las funciones efectivamente
desempefiadas como los grupos ocupacionales de pertenencia contractual. Para ello, la base
nominal nacional fue mapeada en 13 grupos ocupacionales del primer nivel de atencién, lo que
permite diferenciar perfiles asistenciales, de soporte asistencial, soporte no asistencial y
administrativos, y facilitar la comparacién entre los puestos requeridos y las personas
actualmente disponibles en cada grupo.

(ABG. DATANA GOM LT
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Grdfico 3. Correspondencia de grupos ocupacionales

Grupos ocupacionales y recursos humanos en Equivalencia de Grupos ocupacionales
salud seleccionados para el estudio
" " Tipos de
Tipos de Cantidad de grupos P Z
. grupos Cantidad de grupos
grupos identificados en la base : :
ocupacionales seleccionados
ocupacionales nominal
seleccionados
Gru . 6 ;
el 15 grupos profesionales de STV 6 grupos profesionales de
ocupacionales ocupacionales
R . blanco A A blanco
asistenciales asistenciales
Grupos 16 grupos de: soporte asistencial 4 grupos
(Correspondiente a: 9 grupos de ; .
ocupacionales g ocupacionales 3 grupos de técnicos de blanco y
técnicos de blanco, 6 grupos de
de soporte i de soporte 1 grupo ACS/PIS
asistencial awdliaees g blance, 1.gmpe asistencial
ACS/PIS)
Grupos 2 grupos

ocupacionales
de soporte no

ocupacionales

2 iliar
desoortens grupos auxiliares

2 grupos auxiliares

asistencial asistencial

Grupos 6 grupos ocupacionales 3 grupos Corresponde a:

ocupacionales administrativos ocupacionales  Autoridades/responsables/jefes,

administrativos (Correspondiente a: administrativos profesionales administrativos
autoridades/responsables/jefes, (TIC) y apoyo administrativo

profesionales administrativos,
técnicos administrativos,
auxiliares administrativos,
asistentes administrativos y
apoyo administrativo)

Total, de
grupos 39 15
ocupacionales

Fuente: Elaboracién propia

4) Homologacién funcional por tipologia de establecimiento

Se aplicd un Parametro de Homologacién Funcional por Tipologia de Establecimiento, mediante
el cual la dotacidon de puestos y horas semanales de los centros de salud se equipard a la
estructura organizativa de la USF Ampliada, en tanto que los puestos de salud se homologaron
a la estructura de la USF Estdndar. Esta decision metodoldgica responde al principio de que la
USF constituye la unidad operativa base del modelo de Atencion Primaria y permite asegurar
coherencia interna, comparabilidad y progresividad en la transicion de los servicios hacia la

organizacion por microrred local funcional.
ABG. AIA.‘\‘\{\'6 sOMEZ A.
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Tabla 5. Homologacion de tipologia de EESS pre-APS

Tipologia
homologada parala
estimacion de
necesidad de RHS

Tipologia de
establecimiento de
salud del primer nivel

Argumento

Unidad de Salud
Centro de salud ™ .a. i u USF- Unidad del modelo APS. Permite

Familiar Ampliada e
asegurar coherencia interna,
comparabilidad y progresividad en la
transicion de los servicios hacia USF.

Unidad de Salud

Puesto de salud Familiar Estandar

Fuente: Elaboracion propia

2.3.4. Fuentes de informacion

La estimacién se sustenté en la integracion y triangulacion de diez fuentes primarias de
informacidn provenientes de las instancias técnicas del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social (MSPYBS), del Instituto Nacional de Estadistica (INE) y de bases geoespaciales de acceso
abierto desarrolladas en el marco de iniciativas internacionales de fortalecimiento de analisis
territorial. Las fuentes utilizadas fueron las siguientes:

1) Relacion de Regiones sanitarias y distritos proporcionada por la Direccion General de
Informacidn Estratégica en Salud (DGIES), utilizada como marco territorial de referencia.

2) Estimaciones poblacionales del INE (2023-2025), empleadas como denominadores
poblacionales para analisis por region y distrito. Tomado del portal institucional del INE.

3) Listado nacional de establecimientos de salud de todos los subsectores y niveles de
atencién. Entregada por DGIES, OPS y DNERHS. Empleado como base de identificacion del
universo inicial de establecimientos.

4) Listado de Unidades de Salud de la Familia, que incluye las coordenadas geogréficas (latitud
y longitud). Entregado por la DIRECCION DE ATENCION PRIMARIA DE LA SALUD del MSPYBS
(DAPS), a julio 2025, utilizado para la geolocalizacién precisa de establecimientos del primer
nivel.

5) Poblacién censada por USF, julio 2025. Esta fue entregada por DAPS; empleada como
numerador para construir el indicador de cobertura de USF.

6) Datos geoespaciales de limites departamentales y distritales de Paraguay (shapefile en
formato .shp; .shx; .prj), empaquetado como presentacién para Qgis. Tomado del portal
institucional del INE, que corresponde a la cartografia digital de 2022.

7) Datos geoespaciales de vias de acceso de Paraguay (shapefile en formato .shp; .shx; .prj),
empaquetado como presentacion para Qgis. Tomado del portal institucional del INE, que

corresponde a la cartografia digital de 2022.
m w@éwu 18
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8) Distribuciéon poblacional dasimétrica (WorldPop/GRID3, a diciembre de 2024), basada en
ortoimagenes georreferenciadas (formato TIFF), con resolucidén de 1 km x 1 km y 100 m x
100 m. Utilizada para la asignacion de poblacién a las areas de influencia de los
establecimientos de salud del primer nivel de atencidn.

9)

Base nominal de recursos humanos en salud, a setiembre 2025. Entregada por la Oficina
General de RRHH del MSPYBS, empleada para la identificacién de personal vinculado al

primer nivel.

10) Descripcién de nodos de referencia la red por region sanitaria que describe los centros
principales de referencia desde las USF, a julio 2025. Entregado por DASP.

Tabla 6. Tipos de fuentes de informacion y aportes a la estimacion

Numero Fuente de informacidn Aporte a la estimacion
- . N _ Definicién de la estructura territorial formal

Relacién de regiones sanitarias y distritos iy . i .

1 para el andlisis y la asignacion de unidades de
(DIGIES) s

salud de la familia

2 Poblacién INE 2023-2025 por region y Definicidn de la poblacién oficial para los
distrito denominadores y calculo de proporciones

3 Listado nacional de EESS Definicién del punto de partida del universo de
(DIGIES+DNERHS+OPS) establecimientos de salud

4 Listado nacional de USF con coordenadas  Definicidn de la base para localizacién
geograficas (DAPS, julio 2025) geogréfica exacta y clasificacion por tipologias

5 Poblacidn censada por USF (DAPS, julio Corresponde al insumo necesario para la
2025) estimacioén de ESF en USF

ial ; -

Cartografia digital departamental y distrital o i geoespacli? para.la '.n g

6 capas y construccion territorial con el programa

(INE, 2022)

informatico

7 Vias de acceso (INE, 2022)

Fuente de datos para la estimacién de la
accesibilidad y tiempo de llegada a los nodos
(C.SyP.5)

Distribucién poblacional dasimétrica (orto-
imagen/formato raster 100 m-WorldPop)

Permite la asignacién de poblacidn real o radio
de influencia de USF/C. S superando los limites
administrativos

Base nominal de recurso humano
9 existente (DGRRHH MSPBS, septiembre
2025)

Identificacion de personas vinculadas al primer
nivel por cargo, tipo de contrato y ubicacién
nominal

Nodos de referencia funcionales (DAPS,

A0 julio 2025)

Identificacion de microrred local funcional
basada en referencias reales

Fuente: Elaboracién propia.
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2.4.Estimaciones nacionales

Los resultados de la aplicacién nacional revelan la magnitud de la necesidad de RHS para
fortalecer la capacidad de respuesta del primer nivel de atencién en un escenario complejo de
transicion hacia un modelo basado en APS. Desde 2008, Paraguay ha registrado avances
sostenidos en la transicion desde el paradigma tradicional hacia la expansion del modelo de USF,
con progresos relevantes en adscripcidn territorial, dispensarizacién y atencion integral. No
obstante, la disponibilidad de recursos humanos en salud en el primer nivel, junto con patrones
histéricos de distribucién que aun no se alinean plenamente con la organizacién de microrredes
funcionales, plantean un desafio prioritario para la politica de atencion primaria. La brecha
identificada —que combina necesidades de fortalecimiento numérico, reasignacién del personal
disponible y mejoras en la trazabilidad institucional— sefiala la importancia de acelerar los
procesos de ordenamiento, fortalecimiento y financiamiento del recurso humano, como
condicién habilitante para que la cartera de servicios alcance plena operatividad en los
territorios.

2.4.1. Necesidad nacional

El primer nivel de atencién del Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social (MSPyBS) esta
actualmente conformado por 1,258 establecimientos de salud, a los que se suman 230 Unidades
de Gestion Territorial (Regiones sanitarias y microrredes locales funcionales).
Para que ambos componentes cumplan plenamente la cartera de servicios del primer nivel y
operen en los horarios oficiales, se requiere cubrir 16,279 puestos de trabajo segun lo siguiente:

e 15,819 puestos de trabajo en establecimientos de salud.
» 460 puestos de trabajo en las unidades de gestion territorial.
e Total nacional: 16,279 puestos de trabajo.

Dado que un puesto de trabajo no equivale a una persona —pues la continuidad asistencial, la
rotacién horaria, la cobertura de ausencias y la simultaneidad de funciones exigen mas de un

~ -
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trabajador por puesto—, cubrir los 15,819 puestos de los establecimientos de salud
requiere aproximadamente 20,164 personas. Y, en las unidades de gestién territorial, se
requieren 460 personas. La necesidad de RHS en ambos tipos de unidades suman 20,624
personas. Considerando el tipo de unidad, es preciso distinguir lo siguiente:

e 13,694 personas son necesarias para las USF.
e 6,470 personas para los centros y puestos de salud.

e 460 personas para las unidades de gestién territorial.
¢ Total nacional: 20,624 personas.

Grdfico 4. Necesidad nacional de RHS para el primer nivel en porcentajes segun
tipologias

= Para las USF
= ParalosC.SyP.5S

Para las unidades de gestién
territorial

11694

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacién nacional
1) Necesidad por grupos ocupacionales

La estructura requerida de 20,624 personas refleja la consolidacién de un primer nivel basado
en APS, donde los médicos, los odontdlogos, las enfermeras, los agentes comunitarios, las
obstetras y los técnicos constituyen la base operativa territorial. La mayor parte de la necesidad

C
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responde a la necesidad de financiar y ordenar puestos de trabajo segun el modelo de USF y
microrred local funcional.

La composicién de la necesidad nacional por grupos ocupacionales, observada en la Tabla ,
confirma que el fortalecimiento del primer nivel exige una inversion equilibrada en funciones
asistenciales, comunitarias, administrativas, logisticas y de gestion territorial.

El cuadro presenta la composicidn total de personas requeridas (20,624) para cubrir los 15,819
puestos de trabajo de los EESS del primer nivel y garantizar la continuidad operativa en todos
los horarios establecidos por la cartera de servicios. Esta cifra integra la conversion puesto de
trabajo / persona necesaria para asegurar funcionamiento diario, turnos, reemplazos y
simultaneidad funcional.

La distribucién por grupos ocupacionales revela cuatro patrones estructurales clave:

= Predominio del personal orientado a funciones asistenciales esenciales (enfermeria,
ACS/PIS, obstetricia, médicos)

Los cuatro grupos que encabezan la necesidad representan mas del 50% del total requerido:

e Lic. Enfermeria: 3,702 (17,9%).

e Agentes Comunitarios / Promotores Indigenas: 2,927 (14,2%).
e Lic. Obstetricia: 1,887 (9,1%).

e Médicos: 1,814 (8,8%).

Estos grupos son la columna vertebral funcional del modelo APS. La estructura requerida
enfatiza un primer nivel preventivo, territorial y resolutivo, no centrado en la figura médica
individual. Los agentes comunitarios concentran una proporcion relevante porque la cobertura
territorial efectiva depende de ellos, especialmente en dreas dispersas, indigenas o rurales. La
paridad entre enfermeria, obstetricia y medicina evidencia una ldgica de equipos
multidisciplinarios, coherente con las USF y las microrredes locales funcionales.

Esto sugiere que cualquier politica de expansion del primer nivel debe priorizar estos cuatro
grupos, pues son los que sostienen continuidad, adscripcidn territorial, dispensarizacion y
control de riesgos.

Tabla 7. Compaosicion de la necesidad nacional por grupos ocupacionales

Grupo ocupacional/Funcién N° %
Lic. Enfermeria 3.702 17,9%
Agente Comunitario de Salud/Promotor Indigena de Salud 2.927 14,2%
Lic. Obstetricia 1.887 9,1%
Técnico Superior de Enfermeria 1.888 9,2%
Médico 1.814 8,8%
Técnico. Superior de Farmacia 1.695 8,2%
Personal de limpieza 1.684 8,2%
Personal de apoyo administrativo 1.317 6,4%
Odontélogo/a 1.247 6,0%
Lic. Psicologia 1.247 6,0%
Conductor 504 2,4%
Coordinador (Regional y MRLf) 230 1,1%
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Especialista TICS (regional y MRLf) 230 1,1%

Bioguimico/a 126 0,6%
Técnico Superior de Laboratorio 126 0,6%
Total 20.624 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacién nacional

= Fuerte peso del personal técnico (enfermeria, farmacia, laboratorio)

Los técnicos suman mas del 18% del total requerido, distribuidos asi:

e Téc. Sup. Enfermeria: 1,888 (9,2%).
e Téc. Sup. Farmacia: 1,695 (8,2%).
e Téc. Sup. Laboratorio: 126 (0,6%).

El primer nivel paraguayo necesita equipos que combinen capacidad clinica basica con funciones
de apoyo diagnéstico y farmacoterapéutico. La presencia de casi 1,700 técnicos de farmacia
subraya la importancia del acceso a medicamentos, uno de los principales determinantes de
satisfaccién usuaria y continuidad terapéutica. La cifra menor de técnicos de laboratorio refleja
que las USF dependen de laboratorios de referencia a nivel de microrred, no de realizacion local
de la mayoria de pruebas.

— Servicios generales y administrativos como soporte critico para el funcionamiento
cotidiano

Los grupos no clinicos también representan una proporcion significativa:

e Personal de limpieza: 1,684 (8,2%).
s Personal de apoyo administrativo: 1,317 (6,4%).
e Conductores: 504 (2,4%).

Esto sugiere que la operatividad del primer nivel no depende solo del personal clinico; requiere
soporte logistico, administrativo y de traslado. En un modelo basado en microrred local
funcional, los conductores son esenciales para: (i) referencias oportunas; (ii) visitas
comunitarias; (iii) distribucién de insumos; (iv) apoyo a establecimientos rurales.

Cualquier solucién que ignore estos grupos terminara subestimando la capacidad operativa real
de la red.

— Necesidades especificas de gestion territorial y soporte técnico (TICS y Coordinacién)

Las Unidades de Gestién Territorial requieren:

e Coordinadores (REGIONES y MLF): 230 (1,1%).
e Especialistas TIC (REGIONES y MLF): 230 (1,1%).

2) Necesidad RHS por tipo de funcién

La necesidad total de 20,624 personas en el primer nivel refleja un modelo APS que demanda
equipos clinicos fuertes (48%), una base sdlida de soporte asistencial (32%) y una estructura
adecuada de soporte operativo y administrativo (20%) para garantizar continuidad, logistica,
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gestion territorial y coordinacion en microrredes funcionales. Esto demuestra que la brecha del
primer nivel no es solo clinica, sino también logistica, administrativa y de gobernanza territorial.

El modelo APS requiere conduccidn territorial y sistemas digitales para sostener adscripcion,
censo, planilla informatizada, dispensarizacidn y seguimiento de cobertura. Sin estas funciones,
el primer nivel no puede operar como red ni producir informacion confiable. La paridad entre
coordinadores y especialistas TIC evidencia un avance hacia un modelo donde |a gobernanza, la
gestion y la informacién son tan importantes como la prestacion clinica.

El

Grafico 5 muestra cdmo se distribuyen los 20,624 recursos humanos necesarios en el primer
nivel de atencién segun su rol operativo. Esta clasificacién permite comprender qué tipo de
capacidad humana requiere realmente el modelo APS basado en USF, mas alld de los cargos
individuales. La distribucion revela tres mensajes estratégicos clave:

= El componente asistencial concentra casi la mitad de la necesidad total (48%) — el ntcleo
del modelo APS

10,019 personas (48%) corresponden a funciones asistenciales directas (licenciadas de
enfermeria, obstetricia, médicos, odontdlogos, técnicos asistenciales) sugieren que el primer
nivel paraguayo requiere equipos clinicos multidisciplinarios completos. El peso dominante de
enfermeria, obstetricia y agentes comunitarios consolida la légica territorial, preventiva y de
continuidad del modelo APS. La estructura reafirma que no es un modelo “médico-céntrico”;
es un modelo de equipo APS resolutivo.

= El soporte asistencial representa una tercera parte de la necesidad (32%) — condicién
indispensable para la continuidad operativa

6,636 personas (32%) corresponden a funciones de soporte asistencial, gue incluyen: técnicos
de farmacia, técnicos de laboratorio (nivel microrred), personal de limpieza, conductores,
personal de apoyo directo en actividades clinicas o logisticas. Esto también sugiere que este
grupo demuestra que el primer nivel necesita capacidad operativa (insumos, movilidad,
bioseguridad, diagndsticos bdésicos), no solo profesionales clinicos. Tener USF sin soporte
asistencial debilita la continuidad y la calidad. La logistica sanitaria (farmacia, movilidad,
limpieza) es tan estructural como la enfermeria.

Fortalecer APS no es solo contratar personal clinico; es asegurar el soporte operativo que hace
posible que las USF funcionen cada dia.

= El soporte no asistencial (11%) y la funcién administrativa (9%) son proporciones
correctas para un modelo basado en microrredes funcionales

2,188 personas (11%) corresponden a RHS de soporte no asistencial. Incluye mantenimiento,
vigilancia, sistemas de informacién no clinicos, auxiliares generales y otras funciones de
infraestructura bdsica. Y, 1,777 personas (9%) cumplirian funcion administrativa. Incluye
coordinadores de region y microrred, especialistas TIC, personal administrativo formal. Es decir,
que son roles de gestidn territorial.

La gobernanza territorial, los sistemas informaticos y la gestion de microrredes son esenciales
para el APS moderno. La proporcién administrativa (9%) es eficiente y saludable para un sistema
descentralizado y basado en territorio. Los especialistas TIC (1,1%) son un hallazgo importante:
el modelo APS no funciona sin soporte digital para censo, dispensarizacién, registros y
monitoreo de cobertura.

-~ —
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Grdfico 5. Necesidad nacional RHS por tipo de funcion
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Fuente: Elaboraci6n propia a partir de resultados de la aplicacion nacional

2.4.2. Disponibilidad nacional

El primer nivel de atencidn cuenta actualmente con 9.492 recursos humanos; sin embargo, su
distribucion no se encuentra plenamente alineada con los requerimientos del modelo APS. La
disponibilidad observada refleja una red que aln conserva patrones organizativos del modelo
tradicional para los CSy PS, mientras el pais opera ya 954 USF que requieren equipos completos,
capacidades de soporte y conduccion territorial. En este contexto, el reordenamiento y la
redistribucién interna resultan tan relevantes como la creacién y financiamiento de nuevos
puestos. El Grafico 6 revela lo siguiente:

= La mayor parte del personal esta en las USF, pero atin es insuficiente para consolidar la
respuesta territorial del modelo APS

Las USF concentran el 59% del total disponible. En principio, esto confirma que Paraguay esta
avanzando en orientar sus recursos humanos hacia el modelo APS. Sin embargo, las USF
requieren al menos 10,019 personas solo para cubrir funciones asistenciales, pero actualmente
disponen de apenas 5,646. Esto significa que las USF operan al 56% de su capacidad de personal
requerida, lo que limita la continuidad horaria, la dispensarizacidn, el seguimiento territorial, la
identificacion y manejo de riesgos, y la capacidad preventiva del APS.
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= Casi 4,000 personas (40% del total) siguen concentradas en centros y puestos de salud
tradicionales, que no operan bajo el modelo APS

Los centros y puestos de salud concentran actualmente 3.824 personas, a pesar de representar
solo el 24% de los establecimientos del primer nivel. Estos servicios no operan bajo la légica de
adscripcion territorial ni dispensarizacidon, no cuentan de manera sistematica con planillas
informatizadas y, en varios casos, presentan desactualizaciones en el catalogo nacional, tal como
se evidencio con la identificacion de 172 puestos de salud inexistentes. Esta configuracion refleja
la persistencia de dotaciones histéricas concentradas en dispositivos que no responden
plenamente al modelo APS, generando una brecha significativa de distribucion. En términos
operativos, el recurso humano esta disponible, pero no siempre se encuentra ubicado donde el
modelo de microrred local funcional lo requiere. Ello contribuye a que numerosas USF funcionen
con equipos incompletos, mientras algunos centros o puestos con baja demanda o limitada
capacidad resolutiva mantienen personal asignado.

= La disponibilidad en las Unidades de Gestién Territorial es casi inexistente (solo 22
personas)

Para gestionar y articular 1,258 establecimientos del primer nivel y acompafiar las funciones de
gestion territorial en las RS y las MRLf, apenas existen 22 personas distribuidas en estas
unidades. Esto es critico porque la gestidon territorial requiere coordinacién operativa,
supervisién de USF, analisis y uso de informacion. También, requiere capacidad resolutiva en
referencia y contrarreferencia, planificacién de insumos, articulacion con el segundo y tercer
nivel.

Estos resultados de disponibilidad nacional revelan que el pais no solo tiene déficit de personal
clinico en USF; también tiene un déficit severo de personal para sostener la gobernanza del
modelo APS.

Grdfico 6. Disponibilidad nocional de RHS en el primer nivel

22

= USF

#C.SyP.S

Unidades de gestion
territorial

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacién nacional
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1) Disponibilidad por grupos ocupacionales

La distribucidon actual de los recursos humanos en salud del primer nivel en Paraguay evidencia
una configuracién que aln refleja dotaciones heredadas del modelo tradicional, junto con una
presencia insuficiente de perfiles clave para el fortalecimiento del modelo APS y capacidades
todavia limitadas en funciones territoriales y de soporte. Por lo que se observa en la Tabla, la
composicién porcentual muestra cinco tendencias centrales que explican las brechas
observadas.

= Predominio de licenciadas/os en enfermeria (33,3%) es la fortaleza relativa pero
insuficiente para el modelo APS

La enfermeria es el grupo mas numeroso del pais (3,139 personas). Aunque esto representa una
fortaleza estructural, su volumen es muy inferior a la necesidad real, pues para operar
plenamente las USF se requieren 3,702 profesionales de enfermeria.

El pais cuenta con un volumen significativo de personal de enfermeria; sin embargo, su
distribucion actual no se encuentra plenamente alineada con las necesidades del modelo APS.
Una proporcién importante permanece asignada a centros y puestos de salud del modelo
tradicional. En este sentido, la brecha observada en las USF responde menos a una insuficiencia
absoluta y mas a patrones histdricos de asignacion que requieren ser progresivamente
reordenados.

= El segundo grupo mas numeroso son los médicos (20,5%) y es el reflejo del modelo
tradicional, no del APS

Los médicos suman 1.933 personas en el primer nivel de atencién, lo que representa un
porcentaje relativamente alto frente al perfil esperado en un modelo de Atencién Primaria de
la Salud plenamente consolidado. En experiencias maduras de APS, como Brasil, Costa Rica y
Uruguay, la organizacion de la fuerza de trabajo prioriza equipos con equilibrio entre perfiles
clinicos y otros roles centrales para la atencion territorial y preventiva, con menores
proporciones de médicos como porcentaje del total del personal en este nivel, en comparacién
con sistemas aun centrados en atencion asistencial tradicional como los CS y PS.

Esto evidencia la persistencia del modelo de demanda espontanea, centrado en médicos en CS
y PS. No necesariamente refleja la composicién éptima del equipo APS, donde la proporcidn se
invierte. La distribucién también es problematica: muchos médicos estdan en EESS del modelo
pre-APS (tradicionales), no en USF.

= Los Agentes Comunitarios / Promotores Indigenas (16,4%) son un pilar del APS, pero aun
insuficientes

Este grupo suma 1,518 personas, una proporcién importante, pero aun por debajo de la
necesidad estimada de 2,927 personas.

El ACS/PIS cumple un rol esencial en el territorio, particularmente en el censo, la
dispensarizacién y el seguimiento de las personas y familias. El andlisis sugiere que la brecha
observada es tanto numérica como de distribucién, con déficits mas marcados en microrredes
rurales, indigenas y dispersas. Este grupo resulta critico para la sostenibilidad del modelo APS, y
la diferencia cercana a 1.400 agentes pone de manifiesto la necesidad de fortalecer
progresivamente |la dotacion y priorizacidon del componente comunitario dentro del primer nivel
de atencién.
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= Los grupos clinicos complementarios (obstetricia, odontologia, técnicos de enfermeria)
estdn su dimensionados respecto a la necesidad

La disponibilidad actual de obstetras (615 personas; 6,6%), odontdlogos (498; 4,9%) y técnicos
de enfermeria* (593; 6,3%) sugiere un dimensionamiento aun limitado de estos perfiles clave
para el fortalecimiento de las prestaciones integrales del primer nivel de atencion, lo que plantea
oportunidades de ajuste progresivo en funcién de las necesidades del modelo APS.

Los perfiles de obstetricia y técnicos de enfermeria son componentes centrales para el
funcionamiento integral de las USF. La disponibilidad actual se situa por debajo de las
necesidades estimadas del modelo: se requieren aproximadamente 1.889 profesionales de
obstetriciay 1.888 técnicos de enfermeria, mientras que la dotacidn vigente cubre alrededor del
32% y 31% de dichas necesidades, respectivamente. Esta brecha contribuye a que una
proporcion de USF opere con equipos incompletos y a que la cobertura de riesgos materno-
infantiles y de controles preventivos presente variaciones entre territorios.

*Observacion: los técnicos en enfermeria actualmente ya no forman parte del equipo.

=> Ladisponibilidad en funciones operativas y de gestion territorial es extremadamente baja
o inexistente

El personal de limpieza alcanza 131 (1,3%), bioquimicos 106 (1,1%), conductores 84 (0,9%),
técnicos de farmacia 61 (0,6%), psicologia 73 (0,6%), técnicos de laboratorio 53 (0,5%),
coordinadores de red (RS y MRLf) 22 (0,2%), y cero especialistas TIC.

Esto revela que el soporte asistencial es insuficiente. La disponibilidad de técnicos de farmacia,
laboratorio y conductores es minima frente a la necesidad nacional. Esto afecta continuidad
operativa, acceso a medicamentos, referencia y contrarreferencia, bioseguridad, seguimiento
de pacientes vulnerables.

De otro lado, el soporte no asistencial es casi inexistente. Los nlUmeros de limpieza,
mantenimiento y logistica son demasiado bajos para sostener 1,258 establecimientos.

La gobernanza y gestidn territorial podrian estar debilitadas. La disponibilidad de solo 22
coordinadores para 18 Regiones y 220 microrredes es una de las limitaciones estructurales mas
graves. Los especialistas TIC no existen en la ndmina actual, a pesar de ser cruciales para planilla
informatizada, seguimiento de cobertura, monitoreo de indicadores APS, trazabilidad de
recursos humanos.

Lo que esta distribucién revela sobre el primer nivel paraguayo es:

e Persisten las dotaciones histéricas del modelo tradicional.

e El peso relativo de médicos y |a baja presencia de ACS, obstetricia y técnicos reflejan un
primer nivel aun parcial y desigualmente APS.

e La disponibilidad actual no corresponde a la légica de las USF ni de las microrredes
funcionales.

e La estructura debe basarse en equipos completos APS, no en perfiles tradicionales
aislados.

e El déficit mayor no estd solo en el volumen, sino en la composicion. Faltan perfiles
criticos para APS (obstetricia, técnicos, agentes comunitarios, soporte operativo,
psicologia, farmacia, laboratorio).

» Lagobernanza territorial y el soporte TIC son practicamente inexistentes. Esto afecta la
capacidad de las Regiones y microrredes de conducir el modelo.
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Tabla 8. Composicion de la disponibilidad nacional por grupos ocupacionales

Grupo ocupacional N° %
Lic. Enfermeria 3.139 33,07%
Médico/a 1.933 20,36%
Agente Comunitario de Salud/Promotor Indigena de Salud 1.518 15,99%
Personal de Apoyo Administrativo 666  7,02%
Lic. Obstetricia 615 6,48%
Técnico Superior de Enfermeria 593 6,25%
Odontdélogo 498 5,25%
Personal de limpieza 131 1,38%
Bioquimico/a 106  1,12%
Conductor 84 0,88%
Técnico Superior de Farmacia 61 0,64%
Lic. Psicologia 73 0,77%
Técnico Superior de Laboratorio 53 0,56%
Coordinador (Regiones sanitarias y MRLf) 22 0,23%
Especialista TIC (Regiones sanitarias y MRLf) 0 0,00%
Total 9.492 100,00%

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacién nacional

2.4.3. Brecha nacional

Los resultados de la aplicacién nacional muestran que el primer nivel de atencion requiere
20,624 personas para operar los puestos de trabajo definidos por el modelo APS. La
disponibilidad real es de 9,492 personas, lo que produce una brecha numérica total de 11,132
personas (ver

Tabla ). La brecha numérica (necesidad — disponibilidad) mide la diferencia absoluta entre lo que
el sistema necesita y lo que hoy tiene disponible. La brecha de distribucidn (superdvit y déficit
dentro del total disponible) analiza cémo se distribuye la dotacion existente entre los diferentes
puestos de trabajo, revelando si un grupo estd sobredimensionado o subdimensionado respecto
del modelo APS. Este segundo analisis es el que explica la situacion real: El pais no tiene un
problema homogéneo de falta de personal, sino un problema de dotaciones histéricas mal
ubicadas en relacién con la estructura requerida de puestos de trabajo.

En esos términos, se observa que la brecha asciende a 13,797 personas para ocupar plenamente
los puestos de trabajo existentes. Es decir, tal fendmeno no se explica por falta absoluta de
profesionales, sino porque el modelo actual mantiene dotaciones histdricas desconectadas del
modelo APS.

Por lo observado en el Grafico 7 y la Tabla, de los 13,797 puestos faltantes en el primer nivel, el
64% corresponde a las USF, el 32% a centros y puestos tradicionales y solo el 4% a unidades de
gestion territorial. El grafico muestra como se distribuyen los 13,797 puestos de trabajo faltantes
en el primer nivel de atencidon, diferenciando tres tipos de unidades productoras, donde

coexisten déficit y superavit, segun lo siguiente: 7
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o USF, déficit de 8,872 personas con un superavit de 822,
e (CSyPS, déficit de 4,479 personas con un superdvit de 1,833.
¢ Unidades de gestion territorial, déficit de 446 personas y superavit de 8.

Grdfico 7. Brecha nacional de RHS en el primer nivel

= USF
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Fuente: Elaboracion propia a partir de resultados de |a aplicacion nacional

Tabla 9. Brecha nacional de RHS segun tipo de unidad productora

Tipologia Superavit Déficit
USF 822 -8.872
C.SyP.S 1.833 -4.479
Unidades de gestion territorial 8 -446
Total 2663  -13.797

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacidn nacional

El analisis confirma que la brecha del pais no es homogénea, sino que estd concentrada en las
USF, lo que permite caracterizarla claramente como una brecha de distribucién y financiamiento
de puestos APS, mas que como una simple falta de personas. En otras palabras, esta distribucién
confirma que la brecha del primer nivel es, fundamentalmente, una brecha de distribuciéon hacia
el modelo APS, no un problema de disponibilidad absoluta. El pais cuenta con personal, pero no
esta organizado ni ubicado en los puestos necesarios para operar el modelo de USF y microrred
local funcional.

La Tabla muestra, para todo el primer nivel de atencién, cémo se distribuyen el superdvit y el
déficit de recursos humanos cuando la comparacion se hace respecto de los puestos de trabajo
requeridos en cada tipo de establecimiento. Este enfoque —central en la metodologia—
permite comprender que la principal brecha del pais es una brecha de distribucién, no de

disponibilidad absoluta.
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=> Las USF concentran el mayor déficit del sistema

El analisis muestra la coexistencia de un déficit estimado de 8.872 puestos con un superavit de
822 personas, lo que indica que aproximadamente dos de cada tres necesidades del primer nivel
se concentran en las USF. En efecto, el 64% del déficit total corresponde a estas unidades, que
constituyen el eje del modelo APS. Si bien se identifica un superdvit de 822 personas asociado a
dotaciones histéricas, sobredimensionamiento en perfiles no prioritarios o asignaciones fuera
del puesto correspondiente, este volumen resulta limitado frente a las brechas estructurales
existentes. La magnitud del déficit en las USF pone de relieve la necesidad de avanzar en la
consolidacion progresiva de equipos APS completos, en coherencia con la expansion territorial
ya alcanzada por la estrategia.

Como se vera adelante, la brecha no es clinica. Incluye agentes comunitarios, técnicos,
obstetricia, limpieza, farmacia, TIC y conductores, sin los cuales las USF no pueden operar. Las
USF son el corazén del modelo APS, pero son también las menos financiadas en su estructura
completa de puestos. El déficit en USF no refleja falta de profesionales en el pais, sino:

¢ Insuficiente creacion de puestos APS.

» Distribucidn histdrica del personal hacia centros y puestos tradicionales.
» financiamiento limitado para equipos completos en muchas USF.

e Expansion del modelo APS sin expansion proporcional de dotaciones.

La brecha del primer nivel se expresa principalmente como una brecha de distribucién hacia las
USF. El pais dispone de recursos humanos, pero su ubicacidn actual no siempre responde a las
necesidades del modelo APS. Si bien existen personas disponibles en el sistema, estas no se
encuentran necesariamente en los puestos de trabajo requeridos por la organizacion territorial
del modelo. En consecuencia, las USF —llamadas a constituir el nicleo del sistema— concentran
hoy la mayor proporcién de las necesidades identificadas.

= Centros y puestos de salud presentan un déficit relevante, pero también concentran el
mayor superavit

También coexisten un déficit de —4,479 personas con un superdvit de 1,833. El déficit de 4,479
personas faltantes representa el 32% del total. Este numero es alto, pero cualitativamente
distinto del déficit en USF.

Estos establecimientos absorben la mayor parte del superdvit del sistema. La presencia de 1,833
personas en superavit demuestra que gran parte de la dotacion nacional sigue anclada al modelo
tradicional, con perfiles clinicos y administrativos que no corresponden a los puestos APS.

A pesar del superavit, los CS y PS también tienen déficit porque carecen de equipos completos
(farmacia, limpieza, técnicos, apoyo administrativo, movilidad).

Los centros y puestos de salud funcionan como un “reservorio histérico” de personal, que
explica buena parte del desequilibrio entre las dotaciones reales y las necesidades del modelo
APS. La transicion hacia USF esta incompleta, y la dotacién atn no acompafia al nuevo modelo.
El déficit en centros y puestos revela la urgencia de culminar la transicién hacia USF y limpiar el
catastro institucional.

= Las unidades de gestion territorial tienen déficit absoluto

Déficit de 446 personas (4% del total). El superavit de apenas 8 personas es anecdotico;
no permite reequilibrar la estructura. Corresponden a coordinadores de region sanitaria,
coordinadores de microrred local funcional, especialistas TIC, personal de soporte
administrativo y logistico.
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Aunque es la porcidn mas pequefia en numero, su impacto es critico. Este déficit explica
indicadores estructurales que observamos en toda la estimacion:

e Falta de trazabilidad del recurso humano.

e Catastro institucional desactualizado.

e Desarticulacidn en flujos asistenciales.

e Dificultades para supervisar USF y centros.

e Débil capacidad para gestionar datos nominales y georreferenciados.

La gobernanza territorial del primer nivel estd criticamente su dimensionada. Sin coordinadores
ni TIC, la red APS no puede funcionar como red. Esta pequefia brecha tiene un impacto
estructural enorme.

1) Brecha por grupos ocupacionales

La brecha mas profunda del primer nivel es una brecha de distribucién, no de disponibilidad. La
comparacién entre brecha numeérica y brecha de distribucion permite concluir:

e El pais no sufre una escasez homogénea de personal, sino una desalineacion entre la
estructura real de dotaciones y la estructura de puestos que exige el modelo APS.

e Los superdvits se concentran en grupos clinicos asociados al modelo tradicional,
mientras los déficits recaen en los grupos comunitarios, técnicos, operativos y de
soporte que son esenciales para que las USF y las microrredes locales funcionales
operen adecuadamente.

Las siguientes tablas dan cuenta de ello.

Tabla 10. Brecha numérica nacional por grupo ocupacional

Necesidad Disponibilidad Brecha
Grupo ocupacional

(N°) (N°) (N°*)

Técnico Superior de Farmacia 1.695 61 1.634
Personal de limpieza 1.684 131 1.553
Agente Comunitario de Salud/Promotor
Indigena de Salud 2.927 1.518 1.409
Técnico Superior de Enfermeria 1.888 593 1.295
Licenciado en Obstetricia 1.887 615 1.272
Licenciado en Psicologia 1.247 73 1.174
Odontélogo 1.247 498 749
Personal de apoyo administrativo 1.317 666 651
Licenciado en Enfermeria 3.702 3.139 563
Conductor 504 84 420
Especialista TIC (Regiones Sanitarias y
Microrred Local Funcional) 230 0 230
Coordinador (Regiones Sanitarias y Microrred
Local Funcional) 230 22 208
Técnico Superior en Laboratorio 126 53 73
Bioquimico 126 106 20
Médico 1.814 1.933 -119

Total 20.624 9492 11.132
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Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacion nacional

Tabla 11. Brecha de distribucién nacional por grupo ocupacional

Grupo ocupacional Superavit Déficit
Técnico Superior de Farmacia 5 -1.639
Personal de limpieza 22 -1.575
Agente Comunitario de Salud/Promotor Indigena de Salud 129 -1.540
Licenciado en Enfermeria 940 -1.503
Técnico Superior de Enfermeria 71 -1.366
Licenciado en Obstetricia 73 -1.345
Licenciado en Psicologia 35 -1.209
Personal de apoyo administrativo 440 -1.091
Odontdlogo 199 -948
Médico 631 -512
Conductor 27 -447
Especialista TIC (Regiones Sanitarias y Microrred Local Funcional) 0 -230
Coordinador (Regiones Sanitarias y Microrred Local Funcional) 8 -216
Técnico Superior en Laboratorio 26 -99
Bioguimico 57 -77
Total 2663  -13.797

Fuente: Elaboracidn propia a partir de resultados de la aplicacion nacional

=> Grupos asistenciales (clinicos y comunitarios) concentran un déficit numérico importante
y déficit de distribucién ain mayor

Aunque el déficit coexiste con un superavit interno significativo. Incluye a licenciadas en
enfermeria, obstetras, técnicos en enfermeria, médicos, psicélogos, odontdlogos, agentes
comunitarios / promotores indigenas. La brecha numérica total del componente asistencial
asciende a 7,200 personas. Y, la brecha de distribucién del componente asistencial es del
siguiente orden:

e Déficit estructural: —8,500 personas.
e Superdvit interno: +1,800 personas (principalmente médicos y enfermeras establecidas
fuera de las USF).

Este es el grupo mas numeroso del primer nivel, y aun asi, presenta los déficits mas altos. La
existencia de superdvit en médicos y licenciadas en enfermeria demuestra que no la falta de
personal clinico en el pais se agrava porque estd mal distribuido y no corresponde a los puestos
del modelo APS. Los mayores déficits se concentran en obstetricia, psicologia, técnicos de
enfermeria y agentes comunitarios, roles esenciales para el modelo territorial. La dotacidn
histérica del modelo tradicional explica el superavit interno (por ejemplo, médicos concentrados
en centros tradicionales) y los déficits en USF.

/
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= Grupos de soporte asistencial

En este grupo los déficits son criticos y el superdvit es minimo. Se trata de un componente
indispensable para que las USF funcionen dia a dia e incluye: Técnicos de farmacia, personal de
limpieza, técnicos de laboratorio, bioguimicos.

La brecha numérica del RHS de soporte asistencial es de —3,700 personas. La brecha de
distribucidn revela un déficit estructural de —4,400 puestos y un superavit interno marginal de
80 personas.

Estos resultados sugieren que este componente presenta los déficits mas criticos del pais:
farmacia, limpieza, técnicos de enfermeria y movilidad. Se trata de roles invisibles en el debate
publico, pero sin ellos las USF no pueden operar: no hay farmacia, ni bioseguridad. El superavit
minimo confirma que aqui la brecha es esencialmente numérica y de financiamiento de puestos,
no de distribucion.

= Grupos de soporte no asistencial /administrativo

Se observa una brecha moderada, pero con alto impacto operativo. El déficit principalmente es
numeérico. Incluye al personal de apoyo administrativo y conductores. Sin ellos, no hay traslado,
no hay limpieza.

La brecha numérica es de —651 personas. La brecha de distribucién revela un déficit de —1,091
personas y un superavit interno de +440 personas.

Este grupo también presenta un claro fendmeno de mala distribucién: Hay personal
administrativo, pero no esta donde los puestos APS lo requieren. Nuevamente, se concentra en
centros tradicionales y niveles intermedios, mientras las USF operan sin suficiente soporte no
asistencial/administrativo.

= Grupos de gestion territorial y soporte TIC

Se observa un déficit absoluto, sin superavit. Implica un impacto estructural en gobernanza,
monitoreo y trazabilidad. Incluye a especialistas TIC y a coordinadores de regidn sanitaria y
microrred local funcional.

La brecha numérica es de —438 personas. La brecha de distribucién revela un déficit estructural
de —446 personas. El superdvit es practicamente nulo (solo 8 coordinadores redistribuibles).

Este grupo representa apenas el 4% de la brecha total, pero su impacto es estructural:

¢ Sin TIC no hay registro nominal.

¢ No hay seguimiento de dispensarizacion.
e No hay referencias ni georreferenciacion.
¢ No hay trazabilidad del recurso humano.

En conclusién, los déficits mayores se concentran en agentes comunitarios, obstetricia, técnicos,
farmacia, limpieza, apoyo y conduccién territorial; mientras que solo un grupo —médicos—
presenta superdvit relativo. Esta composicidon confirma que la brecha del primer nivel es, ante
todo, una brecha de distribucién y de puestos no financiados, no solo un problema de escasez
absoluta de profesionales en el pais.

2.5.Estimaciones departamentales

El anélisis de los 20,624 puestos de trabajo requeridos para cada una de las 18 Regiones
Sanitarias se hace para cuatro tipos de funcién: i) Asistencial: médicos, enfermeria, obstetricia,
odontologia, psicologia, bioquimica; ii) soporte asistencial: ACS/PIS, Téc. de enfermeria, Téc. de
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farmacia, Téc. de laboratorio; iii) soporte no asistencial: limpieza, conductores; iv)
administrativo: apoyo administrativo, coordinadores RS/MRLf, especialistas TIC.

2.5.1. Por region sanitaria

Visualmente se distinguen tres “bloques” de Regiones segun el volumen total de puestos
requeridos:

1) Magnitud de la necesidad por bloques de Regiones Sanitarias

Visualmente se distinguen tres “bloques” de Regiones segtin el volumen total de puestos
requeridos:

= Bloque de alta necesidad absoluta

Regiones que concentran la mayor parte de los 20,624 RHS para cubrir la totalidad de puestos
de trabajo identificados son: i) 11 Central; ii) 10 Alto Parang; iii) 02 San Pedro; iv) 07 Itapua; v)
05 Caaguazu; vi) 18 Asuncion.

Entre las caracteristicas comunes de este bloque se identifica que son las Regiones con mayor
poblacién y mayor nimero de USF y EESS. En todas ellas se observan cifras altas en: i) Lic.
Enfermeria, médico, ACS/PIS, personal administrativo, personal de limpieza y conductores.

Desde |a perspectiva de cual seria la implicancia para elevar cobertura de USF se suguiere que
se trata de Regiones donde incrementar dotacion tiene mayor impacto inmediato en nimero
de personas cubiertas por USF (cobertura efectiva territorial). Es decir, son las candidatas
naturales para priorizar cierre de brechas en ACS, obstetricia y técnicos, ampliar horarios; asi
como mejorar oportunidad y continuidad en grandes microrredes urbanas y periurbanas.

= Bloque de necesidad intermedia

En este bloque se encuentran: i) 01 Concepcidn; ii) 03 Cordillera; iii) 04 Guaird; iv) 06 Caazapa;
v) 08 Misiones; vi) 09 Paraguari.

Las caracteristicas que comparten es que tienen menor poblacién que el bloque anterior, pero
red de USF relativamente desarrollada. Por lo tanto, requieren equipos APS completos para
consolidar la dispensarizacién y el trabajo comunitario. La relacién entre necesidades
asistenciales y de soporte se parece mucho al patrén nacional.

Sobre la implicancia para cobertura de USF, se encuentra que en estas Regiones, cerrar brechas
en soporte asistencial y no asistencial (ACS, técnicos de enfermeria, farmacia, limpieza,
conductores) probablemente tenga un impacto fuerte en continuidad y capacidad resolutiva,
incluso sin grandes incrementos en médicos.

= Bloque de necesidad absoluta baja pero estratégicamente critica

Por Gltimo, en este bloque son seis RS: i) 12 Neembucd; ii) 13 Amambay; iii) 14 Canindey; iv)
15 Presidente Hayes; v) 16 Boquerdn; vi) 17 Alto Paraguay.

Entre las caracteristicas de este blogue se revela que son menores totales de puestos por RS
porque la poblacién es menor. Sin embargo, la necesidad por habitante suele ser alta debido a
dispersion geografica, poblacion indigena, dificultades de acceso. Llama la atencidn el peso
relativo de ACS/PIS, conductores, limpieza, coordinadores RS/MRLf.

Como implicancias para cobertura de USF y equidad se identifica que, aunque aqui la necesidad
absoluta es menor, son Regiones criticas para la equidad en acceso. Con pocos puestos bien
cubiertos se pueden lograr ganancias enormes en tiempos de llegada, seguimiento de
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condiciones crénicas, control materno-infantil, respuesta ante emergencias, por ejemplo. Ver
las dos siguientes tablas.

Tabla 12. Necesidad RHS por region sanitaria

Region Sanitaria  Total por R. S.

01 Concepcidn 1.032
02 San Pedro 1.992
03 Cordillera 900
04 Guaira 1.267
05 Caaguazu 1.485
06 Caazapa 1.076
07 Itapua 1.438
08 Misiones 748
09 Paraguari 1.175
10 Alto Parana 2.114
- 11 Central 2.760
12 Neembucd 599
13 Amambay 310
14 Canindeyu 1.215
15 Presidente 455
Hayes
16 Boquerdn 287
17 Alto Paraguay 107
18 Asuncidn 1.664
Total 20.624

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacion
nacional

La estimacién de necesidad de RHS para EESS del primer nivel agregada solo para USF, CS y PS
se puede ver a nivel de MRLf en el Anexo 2.
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2) Patrén de la necesidad por tipo de funcién en las RS

= Funcidn asistencial

En todas las RS, el bloque asistencial (médicos, enfermeria, obstetricia, odontologia, psicologia,
bioquimicos) mantiene proporciones similares a las nacionales. Central, Alto Parand, San Pedro,
Itapua, Caaguazu y Asuncion son las que mas necesidades tienen en estos perfiles, lo que refleja:

¢ Alta concentracion de poblacion.
s Mayor nimero de USF y CS/PS.
¢ Mayor carga de demanda espontanea y programada.

El refuerzo asistencial en estas Regiones impacta directamente en capacidad de resolucion
clinica del primer nivel.

= Soporte asistencial

Los ACS/PIS y técnicos de enfermeria son muy altos en Central, Alto Parand, San Pedro, Itapua,
Caaguazu, Asuncidn. En Chaco y Regiones de frontera, aunque los nimeros sean menores, el
peso relativo de ACS/PIS por establecimiento es mayor, por la dispersién.

Aqui se juega la capacidad real de APS: si una RS no logra cubrir sus necesidades de ACS y
técnicos, su red seguird funcionando mas como modelo tradicional que como USF territorial.

= Soporte no asistencial

RHS para limpieza y conductores siguen la ldgica de:

¢« Numero de establecimientos (Central, Alto Parand, San Pedro, Itapua).
e Dispersion (Chaco, frontera: menos EESS, pero mas necesidad de movilidad).

Las Regiones con mucha red fisica requieren mas limpieza; Regiones con gran dispersion (Chaco,
frontera) dependen fuertemente de conductores para articular las MRLf.

= Administrativo

El RHS de apoyo administrativo, los coordinadores y la necesidad de encargados de TIC crecen
con el tamafio de la red (Central, Alto Parand, San Pedro, Itapua); pero, también tienen un piso
minimo en todas las RS, porque cada region y cada microrred necesita al menos una capacidad
basica de gestidn.

Donde la necesidad administrativa es alta y la disponibilidad futura no se cubra, la gobernanza
de la red se verd limitada. El efecto se observara en el hecho de que no hay quien coordine USF,
consolide datos, gestione referencias, etc.

3) Disponibilidad

La disponibilidad de recursos humanos en el primer nivel de atencién del MSPYBS alcanza 9,492
personas, distribuidas de manera muy desigual entre las 18 Regiones sanitarias. Esta distribucion
es fundamental para comprender la brecha de distribucidn y sus efectos sobre la capacidad
operativa de las USF y el acceso territorial. El andlisis de los resultados considera:

e Volumen total disponible por regidn sanitaria.
e Composicion por tipo de funcién.
e Implicancias para cobertura de USF, acceso y continuidad del modelo APS.
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A partir de los datos expuestos en la Tabla y Tabla, se observa lo siguiente:
= Distribucién total de disponibilidad por regidn sanitaria

Las Regiones sanitarias muestran altos contrastes en volumen disponible. Las mas pobladas y
urbanas concentran la mayor dotacion; las rurales, fronterizas o dispersas presentan volumenes
criticos.

Entre las RS con mayor disponibilidad (>600 RHS), que concentran casi la mitad del total
nacional, tenemos seis: i) Central con 1,.305; ii) Alto Parana, 614; iii) Itapta con 622; iv) San
Pedro con 564; v) Caaguazt con 565; vi) Asuncién con 578. En estas Regiones, el volumen
responde a: i) Tamafo poblacional; ii) mayor nimero de USF y centros de salud en
funcionamiento; iii) aglomeracién urbana (Central, Alto Parand, Asuncién); iv) necesidad de
sostener microrredes locales extensas (Itapta, Caaguazu). Sin embargo, incluso estas Regiones
presentan desajustes internos relevantes entre USF y CS/PS, que posteriormente explican
déficits de continuidad y oportunidad.

Entre las RS con disponibilidad intermedia (300-600 RHS), tenemos tres: i) Paraguari con 447; ii)
Cordillera con 377, iii) Guaira con 459. Estas Regiones tienen estructuras mixtas (urbano—rural)
y estdn en proceso intermedio de transformacion del modelo tradicional a USF. La disponibilidad
es suficiente en nimeros agregados, pero no en composicién funcional.

Seis Regiones revelan disponibilidad baja (<250 RHS): i) Presidente Hayes con 164; ii) Neembucu
con 122; iii) Boquerdn con 82; iv) Alto Paraguay con 32; v) Amambay con 106; vi) Canindeyu con
261 (limite inferior de suficiencia). Estas Regiones presentan: i) Alta dispersidn geogréfica; ii)
poblacion rural, indigena y dispersa; iii) serias limitaciones para atraer y retener profesionales;
iv) USF con dotaciones incompletas y alta rotacion; v) estructuras tradicionales (PS) aun
predominantes. Aqui se evidencia la dimensiéon mds critica de la brecha de distribucién
territorial.
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Tabla 14. Disponibilidad de RHS por region sanitaria

Regidn Sanitaria

Total por Regidn Sanitaria

01 Concepcién 679
02 San Pedro 773
03 Cordillera 488
04 Guaird 692
05 Caaguazu 713
06 Caazapa 550
07 Itapua 742
08 Misiones 174
09 Paraguari 711
10 Alto Parana 880
11 Central 1.468
12 Neembucu 148
13 Amambay 99
14 Canindeyu 366
15 Presidente Hayes 252
16 Boqueron 75
17 Alto Paraguay 35
18 Asuncion 647
Total 9.492

Fuente: Elaboracidn propia a partir de resultados de la aplicacion

nacional

= Distribucion por tipo de funcién

La disponibilidad total nacional se compone asi:

Tabla 15. Distribucion de RHS disponibles por tipo de funcién

Tipo de Total Porcentaje

funcién disponible (%)

Asistencial 6.900 73%

=OpOHE 2925 23%

asistencial

SOROFLe D 215 2%

asistencial

Administrativo 152 2%
Total 9.492 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de resultados de la aplicacion

nacional

Se observan los siguientes patrones Regionales: i) Asistenciales (médicos, enfermeria,
obstetras, odontdlogos, psicologia, bioquimicos). Estan sobrerrepresentados en Asunciény
Central (efecto metropolitano). Muy deficientes en Alto Paraguay, Boquerdn, Misiones,
Amambay. Esto impacta directamente en continuidad de la atencién, seguimiento del
riesgo, capacidad resolutiva de las USF; ii) Soporte asistencial (ACS, técnicos de enfermeria,
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farmacia, laboratorio). El Agente Comunitario de Salud (ACS) es clave para APS y la brecha
se expresa también en disponibilidad desigual. Alto volumen en Central, Caaguazu, Itapua.
Muy bajo en Boquerdn, Alto Paraguay, Amambay, Misiones. Los técnicos especializados
(farmacia, laboratorio) estan concentrados en Regiones urbanas, dejando a zonas rurales sin
capacidad minima para pruebas bdsicas o gestién de medicamentos; iii) Soporte no
asistencial (limpieza, conductor). Disponibilidad minima en varias Regiones rurales. Afecta
apertura regular, horarios extendidos y traslado de muestras/insumos; iv) Administrativos
(apoyo, coordinadores, TIC). Graves limitaciones en todas las Regiones, especialmente TIC
(0 en todas). Esto afecta el uso de sistemas, carga de datos, monitoreo programatico,
funcionamiento de microrredes locales, trazabilidad de la dispensarizacion.

Implicancias para cobertura de USF y transicion del modelo

Entre las Regiones con mejor base para expansién de USF se encuentran Central, Itapla,
Alto Parana, Caaguazl. Poseen volumen suficiente, pero composicion aun incompleta,
especialmente en soporte asistencial. Pueden avanzar en ampliar horarios diferenciados y
extendidos.

Entre Regiones con riesgo alto de desabastecimiento funcional estarian Boquerdn, Alto
Paraguay, Misiones, Neembucli. Tener pocas USF completas limita seriamente la
continuidad asistencial, seguimiento comunitario, acceso en territorios dispersos,
cumplimiento de |a cartera de servicios.

Regiones con rezago en transicion desde CS/PS figuran Canindeyu, Amambay, Presidente
Hayes. La disponibilidad estd anclada en dotaciones histdricas del modelo tradicional. La
brecha mas relevante es cualitativa, no cuantitativa; es decir, falta del perfil USF.

A modo de conclusién, la distribuciéon Regional de los 9,492 RHS disponibles refleja un
sistema donde la cantidad total no es el problema principal, sino su ubicacion territorial y
composicion funcional. Las Regiones urbanas concentran la oferta mientras que las rurales,
dispersas y de frontera carecen de los perfiles esenciales para operar el modelo APS. Esto
explica que, aun con mas de 9 mil trabajadores, el sistema registre una brecha de
distribucién superior a —=13,700 RHS, una de las sefiales mas claras de la persistencia de
dotaciones heredadas del modelo tradicional, la falta de mecanismos de asignacidn basados
en poblacion/territorio, y la imposibilidad de escalar el modelo USF sin una redistribucion
profunda de recursos.
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4) Brecha desigual

Por los datos de la Tabla, se observa un patron claro de distribucion desigual. Estos
muestran que todas las Regiones sanitarias presentan déficit, pero en magnitud
diferente. El déficit es estructural en la mayoria, pero en otras es funcional, es decir, no
tienen los perfiles adecuados para operar el modelo USF.

La brecha se concentra de manera clara en tres tipos de Regiones: i) Regiones con alta
demanda poblacional y alta presidn asistencial; ii) Regiones con transicion incompleta
del modelo tradicional (CS/PS) a USF; iii) Regiones con dispersién geografica extrema o
poblacion indigena.

Este es un hallazgo clave: La brecha no sigue la distribucién poblacional, sino la
distribucién histérica del recurso humano, lo que confirma que el principal problema del
MSPYBS es la brecha de distribucién, no la brecha por falta total de trabajadores en el
pais.

= Regiones sanitarias con mayor brecha total

Combinando todos los grupos ocupacionales se revela lo siguiente:

e Central es la region con mayor necesidad absoluta y también una de las mayores
brechas. Su déficit mas critico estd en soporte asistencial y soporte no asistencial (ACS,
técnicos, limpieza, conductor). Con alta concentraciéon de USF y demanda urbana, la
ausencia de perfiles clave afecta oportunidad y continuidad.

e Alto Parana tiene perfil similar al de Central, pero mas equilibrado en algunas
profesiones. Brechas fuertes en ACS, técnicos de enfermeria y farmacia, que limitan el
funcionamiento pleno de USF con horario diferenciado o extendido.

¢ [tapua y Caaguazu son Regiones extensas, con gran poblacién rural. El déficit se
distribuye en todos los tipos de funcién, pero especialmente en soporte asistencial. Las
USF aqui tienen riesgo de operar con estructuras incompletas.

e San Pedro tiene alta presion epidemiolégica y social. Déficit importante en todos los
perfiles, especialmente ACS y técnicos.

Estas Regiones conforman el nucleo del déficit operativo nacional, explicando gran parte de los
problemas en cobertura territorial, seguimiento y continuidad.

= Regiones con brechas criticas por dispersion y vulnerabilidad
En este grupo resalta lo siguiente:

Misiones, Neembucu, Boquerdn, Alto Paraguay. La brecha aqui no se explica solo por nimeros
absolutos sino por alta dispersién, poblacidn indigena o rural profunda, enormes distancias,
escaso atractivo laboral. Incluso déficits “pequefios” en nimero relativo —por ejemplo, 20
enfermeras o 15 ACS tienen un impacto desproporcionado sobre cobertura efectiva, acceso,
tiempo de respuesta, capacidad de dispensarizar, transporte de pacientes y muestras,
sostenibilidad de USF remotas. Estas Regiones necesitan politicas diferenciadas de incentivos y
redistribucion.

= Regiones con brecha por transicién incompleta del modelo tradicional

Se trata de Canindeyl, Amambay, Presidente Hayes donde el problema no es tanto el volumen,
sino que gran parte del personal esta adscrito a CS/PS tradicionales, faltan perfiles propios de
USF, los ACS no estan distribuidos segln territorio, hay dotaciones ancladas a los puestos
tradicionales y no trasladadas a la USF.
[V Ry
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Como resultado se podria sugerir que la regién puede tener trabajadores, pero no perfiles
funcionales para operar USF completas.

= ¢Qué tipo de brecha predomina segun el grupo ocupacional?

Ademas, los datos sugieren que, segln el grupo ocupacional, el tipo de brecha dominante es:

e Brecha asistencial, por enfermeria, obstetras, médicos, odontdlogos, psicologia,
bioguimicos). En este grupo se observa un déficit generalizado. Pero, los médicos
muestran superavit nacional, aunque mal distribuidos (sobreconcentracion en Central,
Asuncion y Alto Parand).

e Brecha de soporte asistencial, por ACS, técnicos de enfermeria, técnicos de farmacia,
técnicos de laboratorio. Se trata de ser la mayor brecha del sistema. El déficit de ACSy
técnicos explica USF incompletas, baja cobertura efectiva, imposibilidad de cumplir la
cartera de servicios, seguimiento deficiente de la dispensarizacion.

e Brecha de soporte no asistencial, de personal de limpieza, conductor. Esta brecha es
pequefia en nimero, pero critica en impacto: sin conductores no hay red, sin limpieza
no hay horario extendido.

e Brecha administrativa de personal de apoyo administrativo, coordinadores,
especialistas TIC. Es un déficit universal. Preocupante lo observado en especialistas TIC
que se trata de brecha total. Esto afecta directamente la gestidon territorial, el
monitoreo, los sistemas de informacion, los procesos administrativos de las USF.

Entre las implicancias directas para la coberturay la calidad del primer nivel se puede mencionar
que las Regiones con mayor déficit en soporte asistencial y administrativo tendran dificultades
para abrir o mantener USF. Se confirma que el pais no podra ampliar USF sin resolver estas
brechas especificas.

También habria implicancias en materia de acceso territorial. Las Regiones dispersas (Chaco,
Misiones) presentan déficits que afectan acceso fisico. Asi como continuidad, oportunidad y
seguimiento. Los déficits de ACS, técnicos de enfermeria y limpieza impactan directamente en
seguimiento longitudinal, horarios diferenciados, capacidad resolutiva, carga efectiva de
trabajo.

La tabla muestra que la brecha del MSPYBS no es simplemente falta de personal, sino que es
principalmente una:

¢ Brecha de distribucién territorial.

e Brecha de distribucién funcional (perfiles adecuados para USF).

e Brecha de transicion (del modelo tradicional al modelo USF).

e Brecha en soporte asistencial y administrativo, mas que en personal profesional.

2.5.2. Por microrred funcional (unidad de andlisis)

Las precisiones por MRLf se observan en el Anexo 4.

2.5.3. Por USF/CS/PS

El Grafico 8 muestra la brecha por grupo ocupacional exclusivamente dentro de las USF, es
decir, dentro del modelo APS formalmente operativo. Ello sugiere que las USF son el corazén del
déficit nacional. En casi todos los grupos ocupacionales, las USF presentan déficit severo, con
muy pocos casos de superdvit. El detalle de la magnitud del problema se puede observar en el
Anexo 5. '
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Se observan algunos patrones clave. Es estructural en algunas funciones clave para APS. Los
déficits son muy grandes en:

e ACS/PIS: -1,540

e Téc. Sup. de Enfermeria: —1,083
e Téc. Sup. de Farmacia: —=1,069

e Limpieza: 1,664

e Administrativos: —884

e Enfermeria: —878

e Odontologia: =725

e Psicologia: 831

Estos perfiles son los que sostienen la operacion diaria de una USF: Dispensarizacién, analisis de
riesgo, demanda espontdnea, visitas domiciliarias, vacunacién, farmacia, archivo, limpieza,
continuidad operativa. Sin estos perfiles, una USF no puede funcionar segun el modelo.

Se revela que el déficit en USF es sistémico y homogéneo. Esto indica que la expansién del
modelo APS superé la capacidad del MSPYBS para dotar personal. El déficit es principalmente
de soporte asistencial y no asistencial, no solo de perfiles clinicos. La brecha revela un modelo
incompleto que se basa en una estructura de APS sin el musculo operativo necesario.

Grdfico 8. Déficit y superdvit de RHS en USF

-3

T|?|i|

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicacion nacional

El Grafico 9 muestra el déficit/superavit en los establecimientos tradicionales, aquellos que atin
no han sido convertidos a USF.

Sobre ello, se concluye que los EESS del modelo tradicional acumulan superavit significativo en
varios grupos ocupacionales, especialmente clinicos y administrativos, mientras presentan
déficits mas moderados en otros perfiles. Esto es exactamente lo que alimenta la brecha de
distribuciéon nacional.

Se observan algunos patrones clave

a) Superavit importante en perfiles clinicos y administrativos

e Médicos: +463

e Enfermeria: +807

e Administrativos: +390
¢ Odontologia: +134

s Psicologia: +38 (—M‘(W
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e Laboratorio: +40
e ACS:+10

Los CS-PS, que no operan bajo el modelo APS, probablemente retienen personal clinico histérico,
administrativos heredados, personal concentrado en zonas urbanas o cabeceras. Este es el
“ntcleo” del exceso de personal mal ubicado.

También, se observan que los déficits ain estan presentes, pero en menor proporcién que en
USF:

e Téc. Farmacia: =533

e Llimpieza: =321

e Conductores: —342

e Téc. Enfermeria: -460
e Obstetricia: —430

e ACS/PIS: -584

Estos déficits revelan que los CS/PS tampoco estan operativos para un modelo tradicional
moderno, pero son menos criticos que en USF.

Grafico 9. Déficit y superavit de RHS en CS/PS

|||I|||,|||

Fuente: Elaboracién propia a partir de resultados de la aplicaciéon nacional
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3. Materiales de capacitacion e informe ejecutivo de actividades de
capacitacion

De acuerdo a los términos de referencia, se cumplid con la capacitacién del equipo técnico
nacional en la aplicacidon de la metodologia de calculo de las brechas de RHS para los servicios
de salud del primer nivel de atencidn (Estrategia de Atencién Primaria de la Salud) basada e n el
método de oferta.

3.1.Actividades de capacitacién

Seis funcionarios de la DNERHS fueron capacitados para la aplicacién de la metodologia. La
seleccion estuvo a cargo de la direccién nacional y se trata de las siguientes personas:

1) Leticia Segovia.
2) Leticia Martinez.
3) Mirtha Méndez.
4) Luis Palacios.

5) Luana Gonzdlez.
6) Santiago Ferreira.

La capacitacion se dio cumpliendo los siguientes métodos: i) Exposicién — didlogo; ii) Exposicién
guiada con la herramienta en Excel; iii) Practica guiada en el manejo de la herramienta en Excel;
iv) Revisién de la Guia del Participante del taller nacional de aplicacién.

Los dos primeros métodos fueron impartidos en una sesién virtual de dos horas lectivas. La
sesion fue ejecutada en la plataforma Zoom. El enlace y cédigo de acceso es el siguiente:

https://us02web.zoom.us/rec/share/hDUnTT9zjWoV6Zr-
rAcTgbG8WX2dllgYsM90YSuRz1kogs YyoP46JX-duFyd8Fb.Ogt-VxMjlycakL g?from=hub

Cddigo de acceso: bVv@0kVu0

El tercer método, préctica guiada en el manejo de la herramienta en Excel, se impartid en dos
momentos: i) durante la aplicacién con seis REGIONes sanitarias en sesiones virtuales, ejecutado
el 28 de octubre; ii) previo a la sesidn presencial en Asuncién, ejecutado el 29 de octubre. El
enlace y codigo de acceso de la sesién del 28 de octubre es el siguiente:

https://us02web.zoom.us/rec/share/4ciXYQFHIsejv8900T3 KSiLPOSRVZ24pgSLaeHeOhwh6Q
K8CMC4 Jtlo83FcGFM.500ayyfcSDkrgltb?from=hub

Cédigo de acceso: nZnZ&a8%

El cuarto método también se ejecuté en Asuncién el 29 de octubre. Los resultados de la revisién
de la guia del participante se observa en el Anexo 7.

3.2.Contenidos de capacitacidn

Para la exposicion-didlogo se utilizé el material observado en el Anexo 8. Esta se enfocé en los
siguientes contenidos:

1) “Metodologia de estimacién de la necesidad de recursos humanos en el primer nivel”.
2) “Manejo de las tablas del Momento 1 de la metodologia de estimacién de la necesidad
de recursos humanos en el primer nivel”.
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3)

“Manejo de las tablas de los Momentos 2 y 3 de la metodologia de estimacion de la
P

necesidad de recursos humanos en el primer nive
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4. ANEXOS

4.1.Anexo 1: Enlaces para acceder a herramientas clave

A. Listado nacional de establecimientos de salud

B. Herramienta en Excel con resultados nacionales y Regionales

https://drive.google.com/drive/folders/1zy7ceBkY-
Hi6GXOMAgR80JTuahOekE8x?usp=sharing
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4.7.Anexo 7: Guia del Participante

GUIA DEL PARTICIPANTE

Taller de aplicacion de la guia “Estimacion de las brechas de
recursos humanos en salud para los servicios de salud del
primer nivel de atencidon del Paraguay”

Modalidad presencial, Asuncién

(DNERHS/MSPyBS)

Octubre, 2025
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Taller de aplicacién de la guia “Estimacién de las brechas de recursos humanos en
salud para los servicios de salud del primer nivel de atencién del Paraguay”

Objetivos

1. Aplicarla metodologia sustentada en la guia “Estimacién de las brechas de recursos humanos en salud
para los servicios de salud del primer nivel de atencidn del Paraguay”.

2. Contar con la estimacion de necesidad de recursos humanos en salud en el primer nivel a nivel
nacional.

3. Estimar la brecha de recursos humanos en salud en el primer nivel a nivel nacional para el corto y
mediano plazos.

Producto

1. Metodologia aplicada con herramienta Excel completada por cada Regién Sanitaria:

1) RS Concepcién
2) RSl San Pedro
3) RSl Cordillera
4) RS IV Guaira

5) RSV Caaguazl

6) RSVICaazapd

7) RS VIl Itapua

8) RS IX Paraguari
9) RS X Alto Parana
10) RS XI Central

11) RS XIV Canindeyu
12) RS XVIIl Asuncion

Organizadores

Direccidén Nacional Estratégica de Recursos Humanos en Salud (DNERHS)

Participantes

Por parte de las Regiones Sanitarias
1. Responsable de APS

2. Responsable de Gestidn de Recursos Humanos en Salud

Materiales

1. Guia del participante.

2. Presentacién “Estimacion de las brechas de recursos humanos en salud para los servicios de salud del

primer nivel de atencién del Paraguay”. &

W
ABG. n,uA.l‘,\ GOMEZ A.
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Programa del taller

Dia 1 - jueves 30 de octubre de 2025

a.m.

- Actividades Objetivos Metodologia y
responsable
8:30-8:45 | Inscripcién de participantes DNERHS

8:45-9:00 Palabras de bienvenida

Dra. Gladys Mora
Directora DNERHS

de atencion del Paraguay”

Participan:

9:00 a 9:45 Sesion 1 del taller: “Estimacién de las
a.m. brechas de recursos humanos en salud
para los servicios de salud del primer nivel

1. Equipo facilitador nacional
2. 12 REGION es sanitarias.

Dar a conocer la guia
metodoldgica y los
resultados esperados
de la aplicacion
nacional,

Exposicion

Oscar Cosavalente
Consultor OPS

9:45 3 10:15 | Sesion 2 del taller: Presentacidn de la
a.m. herramienta en Excel de la metodologia
“Estimacion de las brechas de recursos
humanos en salud para los servicios de
salud del primer nivel de atencién del
Paraguay” para los tres momentos

Dar a conocer la
herramienta en Excel
de la guia
metodoldgica.

Exposicidn guiada
con Excel

10:15a Refrigerio
10:30 a.m.

datos cargados.

Participan:

2. 12 REGION es sanitarias

10:30 a.m. a | Sesién 3 del taller: Revision grupal de las
1:00 p.m. tablas maestras del Momento 1y ajuste de

1. Equipo facilitador nacional

Reconocer y revisar
los resultados
preliminares del
Momento 1.

Revisar y corregir los
datos cargados en las
tablas maestras del
Momento 1.

Aplicacién guiada de
herramienta Excel
Revision y llenado
de herramienta
Excel

Llenado de tablas
maestras en caso de
requerirse ajustes

Oscar Cosavalente
Consultor OPS

1:00 a 1:45 Almuerzo

p.m.
1:4534:00 | Sesidn 4 del taller: Plenaria de la revision Reconocer los ajustes Plenaria
p.m. grupal y ajuste de datos cargados del realizados a las tablas
Momento 1 maestras. Oscar Cosavalente
Reconocer los cambios | Consultor OPS
en los resultados
Exponen: preliminares producto
1. Relatores de grupos 1 al 5 del ajuste.
Dia 2 - viernes 31 de octubre de 2025
i Actividades Objetivos el
responsable
7:45-8:00 Inscripcién de participantes DNERHS
a.m.
8:00a11:30 | Sesién 5 del taller: Revision grupal de las Plenaria

Momento 3.

Participan:

a.m. tablas maestras del Momento 2 y ajuste de
datos cargados. Revision de resultados del

Oscar Cosavalente
Consultor OPS
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Hoes Actividades Objetivos Metotolngiay
responsable
1. Equipo facilitador nacional
2. 12 REGION es sanitarias
Incluye refrigerio a las 10:30 a.m.
11:30 a.m. a | Sesidn 6 del taller: Plenaria de grupos Reconocer y revisar los | Aplicacion guiada de
12:15 p.m. “Resultados de la aplicacién en resultados del herramienta Excel
herramienta Excel para los Momentos 2 y Momento 2. Revision y llenado
3” Revisar y corregir los de herramienta
datos cargados en las Excel
Exponen: tablas maestras del Lienado de tablas
1. Relatores de grupos 1 al 5 Momento 2. maestras en caso de
Reconocer y revisar requerirse ajustes
resultados del
Momento 3. Oscar Cosavalente
Consultor OPS
12:15a Resumen del taller de aplicacién nacional Exposicion
12:45 p.m.
Oscar Cosavalente
Consultor OPS
12:45 a 1:00 | Clausura Dra. Gladys Mora
p.m. Directora DNERHS
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Dia 1 - jueves 30 de octubre de 2025

SESION 1

Estimacion de las brechas de recursos humanos en salud para los
servicios de salud del primer nivel de atencidn del Paraguay

Hora

9:00 a 9:45 a.m.
Objetivo
1. Dar aconocer la guia metodoldgica y los resultados esperados de la aplicacién nacional.

Descripcion de la actividad

1. Presentacion del marco conceptual, marco metodolégico y descripcion rapida de los tres
momentos de la estimacién de las brechas. 45 minutos.

2. Preguntas y comentarios.

3. Precisiones y aclaraciones.

KB(MQ G()ML(. AL
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SESION 2

Presentacion de la herramienta en Excel de la metodologia

Hora
9:45a.m.a 10:15a.m.

Objetivo

1. Dar aconocer |la herramienta en Excel de la guia metodoldgica.

Descripcion de la actividad

1. Con la ayuda de un proyector multimedia, el expositor muestra la estructura de la herramienta
Excel dejando en claro que consta de 10 hojas segun lo siguiente:

(i)  Una hoja con el Ment de la herramienta con hipervinculos.

(i) Cinco hojas denominadas “Submomento”, etiquetas de color azul claro, que contienen las
tablas dindmicas.

(iii) Cuatro hojas denominadas “TM”, etiquetas de color verde, que contienen las tablas
maestras de los dos primeros momentos.

2. El expositor pone énfasis en lo siguiente:
(i) Los archivos para la estimacion son generados por la DNERHS para cada region sanitaria.

(i) Los datos obtenidos de cada regi6n sanitaria seran cargados en un solo archivo del Excel
por la DNERHS.

(iii) La solvencia de la estimacion de la brecha depende de la calidad de los datos cargados en
las tablas maestras.

3. El expositor realiza un ejercicio de carga o correccién de datos en una o dos tablas maestras a
modo de ejemplo con el propésito de que se transmita la naturaleza de la estimacién con datos
precargados, gue necesitan ser revisados, validados y, de ser necesario, corregidos.

4. Elexpositor solicita organizar cinco grupos de trabajo segun lo siguiente:

7
-
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REGION SANITARIA N® EESS GRUPO
11 CENTRAL 174 GRUPO1
04 GUAIRA 56 GRUPD 1
02 SAN PEDRO 138 GRUPO 2
09 PARAGUARI 54 GRUPO2
10 ALTO PARANA 119 GRUPO3
18 ASUNCION 43 GRUPO3
05 CAAGUAZU 106 GRUPD 4
03 CORDILLERA 53 GRUPO 4
06 CAAZAPA 53 GRUPO4
07 ITAPUA 75 GRUPOS
01 CONCEPRCION 74 GRUPOS
14 CANINDEYU 50 GRUPOS

MG, DAIANA GOMEZ A,
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SESION 3

Revision grupal de las tablas maestras del Momento 1 y ajuste de datos
cargados

Hora
10:30a.m. a 1:00 p.m.

Objetivos

1. Reconocer y revisar los resultados preliminares del Momento 1.

2. Revisary corregir los datos cargados en las tablas maestras del Momento 1.
Descripcién de la actividad

1. Elexpositor daa conocer la composicién y ubicacién en las mesas de los cinco grupos de trabajo,
da el nombre del facilitador de mesa y explica el método de revisién grupal segun lo siguiente:

(i)  Reconocimiento de datos clave de las tablas maestras.
(i) Contrastacién de datos clave con registros de la RS.
(iii) En caso amerite, correccion de datos clave.

2. Cada regidn sanitaria tendrd un archivo con la siguiente denominacién: “Estimacién brecha RHS
-RS...".

3. El facilitador de mesa copia el archivo de la herramienta en Excel en la PC o laptop del
representante de |la Regidn Sanitaria.

4. Elfacilitador de mesa revisa con el grupo el contenido de la hoja “Submomento 1.1.”. Revisan si
todos los campos estdn completos, reconocen las estimaciones preliminares. Esta contiene
cuatro tablas dindmicas:

(i)  Tabla 1.1.1. Calculo del nimero preliminar de ESF requeridos
(ii) Tabla 1.1.2. Ndmero preliminar de RHS requeridos
(iii) Tabla 1.1.3. Ajuste del nimero de RHS requeridos segln tipologia
(iv) Tabla 1.1.4. Resumen general
A. Gestidn de las USF
B. Articulacién de las USF y hospitales
C. Prestacién de salud individual y colectiva
D

Soporte de la prestacion
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El facilitador de mesa es el encargado de realizar los registros en caso amerite la correccién de
datos clave en las tablas maestras. El relator realiza el resumen de los hallazgos de la revisidn

clasificandolos segun alguna tipologia acordada con el grupo.

Al concluir, se elige al relator de la regién (uno por grupo) que expondra los resultados de la
sesion en plenaria.
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SESION 4
Plenaria de la revision grupal y ajuste de datos cargados del Momento 1

Hora
1:45 p.m. a 4:00 p.m.

Objetivo

1. Reconocer los ajustes realizados a las tablas maestras.

2. Reconocer los cambios en los resultados preliminares producto del ajuste.

Descripcidn de la actividad

1. Elexpositor explica la metodologia de la plenaria segun lo siguiente:

(i}  Elfacilitador de mesa expone el resumen de los hallazgos y da contexto a las correcciones
que presentaran los relatores de las Regiones Sanitarias.

(ii) Cada relator expone las correcciones realizadas utilizando la herramienta Excel trabajada
en la sesion previa.

2. El expositor expone las conclusiones de la plenaria revelando las anotaciones tomadas durante
las presentaciones de cada region sanitaria. Utiliza Word.
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Dia 2 - viernes 31 de octubre de 2025

SESION 5

Revision grupal de las tablas maestras del Momento 2 y ajuste de datos
cargados. Revision de resultados del Momento 3

Hora
8:00a.m.al1ll:30 a.m.

Objetivo

1. Reconocer y revisar los resultados preliminares del Momento 2.
2. Revisary corregir los datos cargados en las tablas maestras del Momento 2.

3. Revisar y discutir los resultados del Momento 3.
Descripcidn de la actividad

1. Elexpositor da a conocer la composicién y ubicacién en las mesas de los cinco grupos de trabajo,
da el nombre del facilitador de mesa y explica el método de revisién grupal segln lo siguiente:

(i)  Reconocimiento de datos clave de las tablas maestras.
(ii)  Contrastacion de datos clave con registros de la RS.
(iii) En caso amerite, correccién de datos clave.

2. El facilitador de mesa revisa con el grupo el contenido de las hojas “Submomento 2.1.”,
“Submomento 2.2.”. Revisan si todos los campos estdn completos, reconocen los datos
consolidados.

3. Elfaciltador de mesa es el encargado de realizar los registros en caso amerite la correccién de
datos clave en las tablas maestras. El relator realiza el resumen de los hallazgos de la revisién
clasificdndolos segin alguna tipologia acordada con el grupo.

4. Al concluir, se elige al relator de la regién que expondra los resultados de la sesién en plenaria.
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SESION 6

Plenaria de grupos “Resultados de la aplicacién en herramienta Excel para los
Momentos 2y 3”

Hora
11:30a.m. a 12:15 p.m.

Objetivos

1. Reconocer y revisar los resultados del Momento 2.
2. Revisary corregir los datos cargados en las tablas maestras del Momento 2.

3. Reconocer y revisar resultados del Momento 3.
Descripcién de la actividad

1. Elexpositor explica la metodologia de la plenaria seglin lo siguiente:

(i)  Elfacilitador de mesa expone el resumen de los hallazgos y da contexto a las correcciones
que presentaran los relatores de las Regiones sanitarias.

(ii) Cada relator expone las correcciones realizadas utilizando la herramienta Excel trabajada
en la sesion previa.

2. El expositor expone las conclusiones de la plenaria revelando las anotaciones tomadas durante
las presentaciones de cada regién sanitaria. Utiliza Word.
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4.8.Anexo 8: Material de capacitacion del equipo técnico nacional del MSPYBS

Capacitacion de facilitadores del taller nacional
“Estimacion de las brechas de recursos humanos en salud
para los servicios de salud del primer nivel de atencién del
Paraguay”

OrganiZagéQ

X a"‘Amencan,

)]

da Salide

Oscar Cosavalente / Rubén Sandoval

27 de octubre de 2025

Objetivos

Al final de la sesién, los facilitadores estardn en la capacidad de:

Explicar la metodologia de estimacién de brecha de recursos humanos

ensalud para el primer nivel de atencién del MSPBS.

Manejar la herramienta en Excel para (i) actualizacién o correccién de
datos; (ii) seleccion de tablas dinamicas; (iii) resolucién de problemas
en presentacién de datos, carga de datos y resultados de la estimacién.
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Metodologia

1. Exposicién y didlogo.
Cuestionario abierto dirigido
Pruebas de seleccidon de tablas dindmicas.
Pruebas de actualizacién o correccién de datos.
. Simulacién de posibles problemas.

Revisién del programa y metodologia del taller nacional

Y
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Sesion 1 de capacitacion: “Metodologia de
estimacion de la brecha de recursos
humanos en salud para el primer nivel de
atencion del Paraguay”
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Contenidos clave Sesion 1

1 p.

AMBITO DE APUICACION MARCO CONCEPTUAL METODOLOGIA GENERAL
MARCO LEGAL MARCO METODOLOGICO MOMENTO 1
MOMENTD 2

DEFINICIONES OPERATIVAS
MOMENTO 3

INTRODUCCION
FINALIDAD
DBIETIVOS

v’ Politica Nacional de Recursos Humanos en Salud del Paraguay 2020-2030

¥ Expansion y fortalecimiento de la fuerza laboral para ofrecer mejores
servicios de salud a todos los paraguayos

v' Paraguay experimenta una doble carga de enfermedad que ejerce presion
sobre los servicios de salud en todos los niveles de atencién y subsectores

v’ Mejorar la respuesta del primer nivel de atencién requiere movilizar
progresivamente mayor presupuesto para: (i) nuevas USF; (i) dotar RHS a
USF; (iii) fortalecer equipamiento médico; (iv) digitalizacién de USF; (v)
desarrollo de sistemas de informacién para que sean interoperables.

Introduccién

-—

(MAN GOMEZ A.

SECRETARIA GENERAL
MSP Y BS

156



1

v’ Politica Nacional de Recursos Humanos en Salud del Paraguay 2020-2030

¥’ Expansién y fortalecimiento de la fuerza laboral para ofrecer mejores
servicios de salud a todos los paraguayos

¥’ Paraguay experimenta una doble carga de enfermedad que ejerce presion
sobre los servicios de salud en todos los niveles de atencién y subsectores

¥’ Mejorar la respuesta del primer nivel de atencién requiere movilizar
progresivamente mayor presupuesto para: (i) nuevas USF; (ii) dotar RHS a
USF; (iii) fortalecer equipamiento médico; (iv) digitalizacién de USF; (v)
desarrollo de sistemas de informacién para que sean interoperables.

Introduccién

2

Todo establecimiento de salud del primer nivel del MSPBS

Todas las USF a nivel nacional
Centros y puestos de salud a nivel nacional

Ambito de aplicacién
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15 normas:

» Constitucién Nacional

» Dos leyes

» Un decreto

» 11 resoluciones ministeriales

Marco legal

XRI
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2

o Servicios asistenciales
o Servicios de soporte asistencial
Servicios de soporte no asistencial

Cartera de servicios
Catalogo de profesiones del MSPyBS

o Territorio social
USF
Cobe.rtura o ! o Unidades de Salud de la Familia
Densidad poblacional

Equipos de Salud de la Familia 2 USE estandar
: USF ampliada
Microred local

: . USF satélite
Microred local funcional 3 : ;
: USF estandar con horario extendido
Puestos de trabajo

Recursos humanos en salud (RHS) 'L)JSF con‘hc;rar.mi z:ffetljegcrado
Red integrada e integral de servicios de salud bbbl

Definiciones operativas

3

¥ USF a cargo de brindar servicios de salud a las personas, familias y comunidades

¥ Objetivos del cuidado integral de salud compartidos entre el primer nivel y
hospitales de segundo y tercer nivel

v’ La atencidn primaria en salud, proporcionada desde el primer nivel, se orienta a
cumplir cuatro atributos principales.

¥’ La implementacién de RIISS requiere de esfuerzo coordinado
¥’ Cuatro tipos de funciones desempefadas por RHS: (i) funciones asistenciales; (ii)
funciones de soporte asistencial; (iii) funciones de soporte no asistencial; y (iv)

funciones administrativas.

Marco conceptual

/
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Microred local funcional - Unidad de ESF - Unidad minima de Cuatro tunciones
andlisis decisién esenciales por cubrir

—

Marco metodolégico

P
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Momento 1 - Momento 2: Momento 3

Metodologia basada en la oferta
Metodologia

Metodologia basada en la oferta

Definicién de brecha RHS

La brecha de recursos humanos en salud se entiende como la diferencia entre 1a necesidad o
| demanda real y la cantidad disponible (oferta) en un sistema o territorio determinado.

Medirla es fundamental para planificar la formacién, contratacién, retencién y distribucién del
| recurso humano,
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Metodologia basada en la oferta

Brecha basada en la oferta se enfoca en la capacidad instalada mas que en los requerimientos
epidemiologicos o de cobertura universal. Esto implica

Inventario de recursos disponibles:

* Numero actual de médicos, enfermeras, obstetras, técnicos, especialistas, etc., desagregados por
tipo de institucion prestadora, nivel de atencion y territorio

Condiciones de la oferta: Factores que limitan la capacidad real de la fuerza laboral como:

* Distribucién geografica de prestadores y concentracién en ciudades y ronas rurales

* Parametros establecidos para la oferta como productividad esperada (RHS, servicios, ambientes),
ratio de disponibilidad (horarios de establecimientos, RHS, servicios, relacion poblacion por EESS
segun tipologia prestablecida)

S
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Momentos y submomentos

Metodologia

oferta actual

"I OJUIWON

Numero prebminar ge ESF requengos

sosed A sojuawowqgns

Numeso prebiming: de RHS requericos

142,
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2.2

Ansiis de la oferts dsponibie de RIS

\ 4

Submoments 1.2
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Agrupec0n g RHS tegun grupos ocupacionsies
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Brecha consolidada de RHS por unidad de
andlsis

341

Momento 3:

culo de Le brecha de RHS

Submomento 3.7
61 Ge Ls brechs de RHS segun proyecciones 8

‘€ OJUIWO N

medisno plac

Apuste de cobertura proyectads (1 anos)

v
c
o
3
o
3
™
3
-~
o
w

<

©
o
w
=
v

321

Bracha RIS segun $3C8nanc de Med ano plalo
322

Sesion 2 de capacitacion: “Herramienta en
Excel”
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Contenidos clave Sesion 2

1 3

CREACION DE ARCHIVOS PRUEBAS SEGUN POSIBLES PROBLEMAS Y
MEND MOMENTOS SOLUCIONES

HOJAS EXCEL SEGUN PROGRAMA DEL TALLER
MOMENTOS

P
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Al crear

“Estimacién brecha RHS — RS | denominacitn” Durante el taller

Al guardar;

“1.Estimacién brecha RHS — RS | denominacion” Al concluir el taller y recopilar

Al consolidar:

2025.Estimacién brecha RHS | nivel Paraguay” Posterior el taller

Creacién de archivos

2 Pruebas de seleccion de tablas dinamicas
¢Como saber qué tabla maestra debo utilizar?

Si se debe modificar datos de las USF

Nombre de la USF o establecimiento del primer nivel

Datos de localizacion / georreferenciacion TM3.Parémetros de USF-EESS
Actualizacion de poblacion censada

5i se debe modificar datos del personal consignado a una USF

o  Ndmero de profesionales de blanco

TM4.Disponbilidad RHS USF-EESS
Numero de técnicos de blanco

Pruebas

~ /’
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2 Pruebas de seleccion de tablas dinamicas
¢ Como saber qué tabla maestra debo utilizar?

THM2Pardmetros  TMIPardmetros de  THM4.Disponbilided
e S ™~~~ W ™ e

Momento 1: Eatimacién de La necesidad de RHS
de ot of 3t
SRUSCON anivel QS del pimes nivel de alencion
Célculo o p e ESF yACS/PIS
Numerc prelmunas de RMS requerdos
Apuste gel numero de RHS requendos segun tpologia
Resumen general

segun unidad de analisis

Pupos ocupacionales de RHS
LISta COMS0bOA0A pOf Brupo OCUPACION d y unidad de andissis

Tabla3 11 Brechaidentificadaanivel de MAL

Tabla3.12 Brech, vel e31. S ¥ gfupos ocupacionales
32 =l=

Tabla32.1.  Brecha identificada anivel de MAL

Tabla32.2 Brecha identificada a nivel establecimientas y fUpDS oCupacionales.
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Pruebas

Pruebas de actualizacion o correccion de datos

Entender |a presentacién del formato

Comprender los flujos de informacién
en el formato

Saber cémo verificar las tablas
maestras (TM.)

Sobre la herramienta y sus ventajas y limitaciones
Metodologia de correccion en tabla dindmicas

Uso correcto del cadigo temporal para ubicar las USF
Verificar la existencia o no de los establecimientos cargados

Simulacioén de posibles problemas y soluciones
¢ Qué hacer cuando algo sucede con el formato?

Necesito registrar nuevos datos (AGREGAR DATOS)
- Agregar nuevas USF en la base disponible
- Agregar nuevos datos en RHS disponible

Necesito modificar un campo de informacién (MODIFICAR DATOS)
- Modificar coordenadas de georreferencia
- Modificar denominacién de USF/EESS, tipologia
- Modificar poblacién censada
- La tipologia no es la correcta

Este puesto de salud o centro de salud ahora es una USF (ELIMINAR FILA/MODIFICAR FiLA)

Simulacién

iy
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